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KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBĖS TARYBA

SPRENDIMAS
DĖL KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBĖS VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS KRETINGOS PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO 2018 METŲ SIEKTINŲ VEIKLOS UŽDUOČIŲ NUSTATYMO

2018 m. kovo 29 d.  Nr. T2-95
Kretinga 

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 16 straipsnio 3 dalies 9 punktu ir Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos viešųjų įstaigų veiklos finansinių rezultatų vertinimo kiekybinių ir kokybinių rodiklių ir vadovaujančių darbuotojų mėnesinės algos kintamosios dalies nustatymo tvarkos aprašo, patvirtinto Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. gruodžio 1 d. įsakymu Nr. V-1019 „Dėl Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos viešųjų įstaigų veiklos finansinių rezultatų vertinimo kiekybinių ir kokybinių rodiklių ir vadovaujančių darbuotojų mėnesinės algos kintamosios dalies nustatymo tvarkos aprašo patvirtinimo“, 6 punktu bei atsižvelgdama į VšĮ Kretingos psichikos sveikatos centro direktoriaus 2018 m. kovo 20 d. raštą Nr. (3.8) SR-118, Kretingos rajono savivaldybės taryba nusprendžia:
	1. Nustatyti Kretingos rajono savivaldybės viešosios įstaigos Kretingos psichikos sveikatos centro 2018 metų siektinas veiklos užduotis (pridedama).
	2. Šis sprendimas gali būti skundžiamas Administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka Lietuvos administracinių ginčų komisijos Klaipėdos apygardos skyriui (H. Manto g. 37, Klaipėdoje) arba Regionų apygardos administracinio teismo Klaipėdos rūmams (Galinio Pylimo g. 9, Klaipėdoje) per vieną mėnesį nuo šio įsakymo paskelbimo arba įteikimo suinteresuotam asmeniui dienos.

Savivaldybės meras				                         Juozas Mažeika 

















	Vanda Verbutienė


Kretingos rajono savivaldybės tarybos
2018 m. kovo 29 d. sprendimo Nr. T2-95
priedas

KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBĖS VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS
KRETINGOS PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO 2018 METŲ SIEKTINOS 
VEIKLOS UŽDUOTYS

	Eil. Nr.
	Veiklos užduočių vertinimo rodikliai
	Siektinos veiklos užduotys

	Kiekybiniai veiklos vertinimo rodikliai

	1.
	Finansinis įstaigos veiklos rezultatas.
	Siektinas teigiamas Centro finansinės veiklos rodiklis.

	2.
	Įstaigos sąnaudų darbo užmokesčiui dalis.
	Neviršyti darbo užmokesčio kartu su mokesčiu SODRAI sąnaudų 78 proc. nuo visų įstaigos sąnaudų.

	3.
	Įstaigos sąnaudų valdymo išlaidoms dalis.
	Siekti, kad valdymo išlaidų dalis neviršytų 15 proc. nuo įstaigos sąnaudų (valdymo išlaidas sudaro direktoriaus ir  vyr. finansininko darbo užmokesčio fondas su mokesčiu SODRAI, jų kvalifikacijai tobulinti ir komandiruotėms skirtos išlaidos).

	4.
	Papildomų finansavimo šaltinių pritraukimas.
	Pritraukti kuo daugiau papildomų finansavimo šaltinių: ES ir kitų struktūrinių fondų, profilaktinių programų, mokamų paslaugų, paramos (2 proc. gyventojų pajamų mokestis, parama ir kt.) bei kitų teisėtai gautų lėšų. Siekti, kad papildomų finansavimo šaltinių suma sudarytų 10 proc. visų gautų pajamų.

	Kokybiniai veiklos vertinimo rodikliai

	5. 
	Pacientų pasitenkinimo įstaigos teikiamomis paslaugomis lygis bei pacientų skundų tendenijos.
	1.Paruošti anketas ir raštu apklausti pacientus apie Centro teikiamų paslaugų prieinamumą, kokybę ir pasitenkinimą jomis. 
Apibendrinti anketavimo rezultatus ir numatyti priemones pacientų pasiūlymams įgyvendinti ir nurodytiems trūkumams pašalinti. 
Siekti, kad pacientų teigiamai įvertintų Centre suteiktų psichikos sveikatos priežiūros paslaugų dalis siektų 90 proc. nuo visų apklausoje dalyvavusių ir tinkamai užpildžiusių apklausos anketas pacientų skaičiaus.
2.Siekti, kad rašytinių ir pagrįstų skundų visai nebūtų arba jų skaičius neviršytų 0,01 proc. nuo visų įstaigoje suteiktų asmens sveikatos priežiūros paslaugų skaičiaus per metus.

	6.
	Kokybės vadybos sistemos diegimo ir vystymo laipsnis.
	1.Siekti, kad Centro Kokybės vadybos sistema (toliau - KVS) atitiktų ISO 9001: 2015 standartą (KVS dokumentų ruošimas, peržiūra).
2. Įstaigoje atlikti 2 planinius vidaus auditus. 
3. Gavus skundų atlikti neplaninius vidaus auditus.
4. Patikslinti bei atnaujinti 2 procedūrų aprašus ir sukurti 2 naujus procedūrų aprašus.

	7.
	Darbuotojų kaitos įstaigoje rodiklis.
	Siekti, kad Centro specialistų ir kitų darbuotojų žmogiškieji ištekliai užtikrintų teikiamų paslaugų prieinamumą ir kokybę, o jų kaita nepablogintų Centro veiklos ir darbo organizavimo rezultatų.
Darbuotojų kaitos įstaigoje rodiklis neviršytų 20 proc.

	8.
	Prioritetinių paslaugų teikimo dinamika.
	1. Siekti, kad kuo daugiau pacientų gautų ambulatorines psichikos sveikatos paslaugas, kuo mažiau siųsti stacionariam gydymui (rodikliai lyginami su praėjusių metų apimtimis).
2. Siekti, kad Centras gautų maksimalų apmokėjimą iš TLK už gerus darbo rodiklius ir skatinamąsias paslaugas.

	9.
	Informacinių technologijų diegimo ir vystymo lygis
	Vystyti informacinių technologijų diegimą ir naudojimąsi jomis, vykdyti Lietuvos Respublikos SAM, kituose teisės aktuose numatytus reikalavimus informacinių technologijų srityje:
1. Siekti, kad pacientų duomenų teikimo į Elektroninės sveikatos paslaugų ir bendradarbiavimo infrastruktūros informacinę sistemą lygis atitiktų šalies vidurkį, t.y.:
1.1. Pacientų duomenis teikti į ESPBI IS;
1.2. Pacientų atvykimo į įstaigą registracijos duomenis teikti į ESPBI IS;
1.3. Įvykdytas programos kriterijus „Kompensuojamų vaistų, išrašytų naudojant e-recepto paslaugą dalis“ siektų šalies vidurkį;
1.4. Pacientai norėdami gauti paslaugą turi galimybę registruotis Išankstinės pacientų registracijos sistema;
2. Siekti maksimalaus informacinių technologijų panaudojimo valdant Centrą:
2.1. Kas mėnesį peržiūrėti ir atnaujinti Centro interneto svetainę.
2.2. Centre kompiuterizuoti visas specialistų darbo vietas;
2.3. Per metus įdiegti naują arba modernizuoti esamą sistemą;
2.4. Centre, direktoriaus įsakymais reglamentuoti IS naudojimą ir duomenų saugą.

	10.
	Įstaigoje taikomų kovos su korupcija priemonių vykdymas
	1. Kurti antikorupcinę kultūrą:
1.1.Centro informacijos stenduose bei interneto svetainėje skelbti informaciją apie atsakomybę už korupcinio pobūdžio teisės pažeidimus, kur gali kreiptis asmuo, susidūręs su korupcinio pobūdžio veika, informaciją apie Sveikatos apsaugos ministerijos pasitikėjimo telefoną, Centro vadovo kreipimasis raštu.
1.2. Centro interneto svetainėje skelbti Centro antikorupcijos programos įgyvendinimo priemonių planą ir jos įgyvendinimo ataskaitą.
1.3. Per metus organizuoti 1 mokymus Centro darbuotojams korupcijos prevencijos klausimais
2.Siekti, kad visi Centre nustatyto sąrašo darbuotojai deklaruotų privačius interesus.
3.Centro interneto svetainėje skelbti informaciją  apie vykdomus viešuosius pirkimus ir viešųjų pirkimų konkursų rezultatus. 
4. Centro informacijos stenduose skelbti informaciją apie mokamas paslaugas, jų apmokėjimo tvarką, už kokias paslaugas neturi būti mokama.
5. Siekti, kad pacientų nusiskundimų dėl nepagrįstai savo lėšomis įsigytų vaistinių preparatų, medicinos pagalbos ir kt. priemonių ambulatorinio gydymo metu (nepriklausomai, ar buvo sutikimas ar ne) nei Centre, nei Teritorinėje ligonių kasoje nebūtų gauta.


[bookmark: _GoBack]______________________________________
image1.wmf

