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PRITARTA
Kretingos rajono savivaldybės tarybos 
2015 m. balandžio 30 d. sprendimu Nr. T2-122	 


KRETINGOS SOCIALINIŲ PASLAUGŲ CENTRO
2014 METŲ VEIKLOS ATASKAITA


I. ĮSTAIGOS PRISTATYMAS
1.1. Kretingos socialinių paslaugų centras
Klaipėdos g. 133C, LT - 97155 Kretinga,
tel./faks. 8 (445) 78 988,
el. p.:vgnamai@vgnamai.kretinga.lm.lt
www.kretingos.spc.lt

1.2. Direktorė Beruta Dirvonskienė

1.3. Darbuotojų skaičius
Duomenys 2014 m. gruodžio 31 dienai:
	
	Etatų skaičius
	Dirbančių darbuotojų skaičius
	Pastabos

	Administracija
	6
	6
	Vaiko priežiūros atostogose 
buvo 6 darbuotojai (specialistai)

	Specialistai 
	13,75
	13
	

	Ūkinis techninis personalas 
	7,75
	8
	

	Soc. darbuotojų padėjėjai
	29,5
	40
	

	Viso:
	57
	67
	



	2014 metais Centro vykdomame projekte „Integrali pagalba senyvo amžiaus ir neįgaliems asmenims Kretingos rajone“ Europos Sąjungos lėšomis buvo finansuojami 7,6 slaugos specialistų etatai.

1.4. Naudojamos patalpos
	Pastatai (nurodyti adresus)
	Plotas
	Pastabos


	Klaipėdos g. 133C, Kretinga
	Viso pastato bendras plotas 3065,74 m2

	Įstaiga patikėjimo teise valdo, naudoja ir disponuoja Kretingos rajono savivaldybei nuosavybės teise priklausantį pastatą (Kretingos rajono savivaldybės 2003 m. balandžio 1 d. aktas Nr.D8-140 „Dėl turto perdavimo ir priėmimo“).
Vadovaudamasis Kretingos rajono savivaldybės tarybos sprendimu Kretingos socialinių paslaugų centras su Kretingos lopšeliu-darželiu „Voveraitė“ yra sudaręs patalpų panaudos sutartį (patalpų plotas 325,21 m2 ).





1.5. Biudžetas
Centro veikla finansuojama iš savivaldybės ir valstybės biudžeto lėšų.
	Eil. Nr.
	Finansavimo šaltinis ir paskirtis
	Suma (tūkst. Lt)

	
	
	2012 m.
	2013 m.
	2014 m.

	1.
	Savivaldybės biudžeto lėšos, skirtos įstaigos funkcijoms vykdyti:
	1154,3
	1152,4
	1298,2

	1.1.
	Darbo užmokestis
	757,2
	766,6
	888,0

	
	Socialinis draudimas
	245,0
	245,3
	264,0

	1.2.
	Prekės ir paslaugos
	152,1
	140,5
	146,2

	2.
	Viešųjų darbų programos vykdymas (darbo užmokestis, socialinis draudimas ir kitos prekės)
	33,4
	32,4
	23,6

	2.1.
	Savivaldybės skirtos lėšos
	10,4
	8,2
	7,1

	2.2.
	Darbo biržos skirtos lėšos:
	23,0
	24,2
	16,5

	2.2.1.
	Subsidija
	8,3
	12,7
	5,0

	2.2.2.
	Viešieji darbai
	14,7
	11,5
	11,5

	3.
	Už socialines paslaugas surinktos lėšos 
	82,1
	80,0
	88,0

	3.1.
	Senelių priežiūra
	68,3
	66,3
	76,3

	3.2.
	Transporto paslaugos
	12,8
	13,3
	11,1

	3.3.
	Skalbimo paslaugos, apgyvendinimo paslaugos PŠT, technikos neįgaliesiems pristatymas į namus
	1,0
	0,4
	0,6

	4.
	Kitos lėšos:
	633,5
	507,8
	598,9

	4.1.
	Valstybės lėšos:
	559,8
	381,6
	214,5

	4.1.1.
	Globos (rūpybos) išmoka vaikui
	114,1
	86,2
	68,5

	4.1.2.
	Specialiosios tikslinės dotacijos (neįgalieji)
	98,3
	71,3
	51,9

	4.1.3.
	Specialiosios tikslinės dotacijos (soc. rizikos šeimos)
	224,3
	224,1
	94,1

	4.1.4.
	Soc. darbą dirbantiems darbuotojams
	123,1
	-
	-

	4.2.
	Laimėtų projektų lėšos:
	62,5
	115,7
	381,5

	4.2.1.
	LR valstybės lėšos
	62,5
	88,2
	76,6

	4.2.2.
	Europos Sąjungos lėšos
	-
	27,5
	304,9

	4.3.
	Rėmėjų lėšos
	10,0
	9,7
	1,7

	4.4.
	Gyventojų pajamų mokestis 2%
	0,6
	0,8
	1,2

	
	IŠ VISO:
	1.902,7
	1.772,6
	2008,7



1.6 Nuostatai ir veiklos licencijos
Centro nuostatai patvirtinti Kretingos rajono savivaldybės tarybos 2005 m. rugpjūčio 25 d. sprendimu Nr. T2-229, nauja nuostatų redakcija patvirtinta Kretingos rajono savivaldybės tarybos 2007 m. liepos 26 d. sprendimu Nr. T2-253. Centro nuostatų pakeitimai atlikti 2008, 2010 ir 2013 metais.
	2014 metais Socialinių paslaugų priežiūros departamentas prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos Centrui išdavė šias veiklos licencijas:
· Socialinė globa suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amžiaus asmenims namuose
· Institucinė socialinė globa (dienos) suaugusiems asmenims su negalia
· Institucinė socialinė globa (ilgalaikė, trumpalaikė) likusiems be tėvų globos vaikams, socialinės rizikos vaikams
· Institucinė socialinė globa (ilgalaikė, trumpalaikė) vaikams su negalia
	Valstybinė akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnyba prie sveikatos apsaugos ministerijos Centrui išdavė licenciją verstis asmens sveikatos priežiūros veikla ir teikti šias paslaugas: bendrosios praktikos slaugos, bendruomenės slaugos, kineziterapijos, masažo.
	Klaipėdos visuomenės sveikatos centro Kretingos skyrius įstaigai yra išdavęs du leidimus-higienos pasus verstis ūkinėmis-komercinėmis veiklomis: stacionaria vaikų ir jaunimo globos ir slaugos įstaigų veikla, stacionaria suaugusiųjų globos ir slaugos įstaigų veikla, ambulatorinių asmens sveikatos priežiūros įstaigų veikla (bendrosios praktikos slauga, bendruomenės slauga, kineziterapija, masažas).

1.7. Centro struktūra ir teikiamos paslaugos
Administracija



II. ĮSTAIGOS VEIKLOS REZULTATAI
2.1. Įstaigos tikslas – užtikrinti socialinių paslaugų teikimą Kretingos rajono gyventojams.
Centras vykdo šias pagrindines funkcijas:
· teikia bendrąsias socialines paslaugas – informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, maitinimo organizavimo, transporto organizavimo, sociokultūrines, asmens higienos ir priežiūros paslaugų organizavimo;
· teikia asmens namuose socialinės priežiūros (pagalbos į namus) ir dienos socialinės globos paslaugas;
· teikia dienos socialinės globos paslaugas institucijoje;
· teikia laikino apnakvindinimo paslaugas;
· teikia intensyvios krizių įveikimo pagalbos paslaugas;
· teikia apgyvendinimo nakvynės namuose ir krizių centruose paslaugas;
· teikia trumpalaikės ir ilgalaikės socialinės globos paslaugas be tėvų globos likusiems vaikams;
· teikia bendrąsias socialines paslaugas vaiko globėjams (rūpintojams) bei jų globojamiems (rūpinamiems) vaikams;
· organizuoja asmenų, pageidaujančių tapti vaiko globėjais (rūpintojais) bei įtėviais, paiešką, rengimą, atranką ir parengia išvadas dėl jų pasirengimo tapti vaiko globėjais (rūpintojais) bei įtėviais;
· teikia socialinės priežiūros paslaugas socialinės rizikos šeimų vaikams, socialinės rizikos vaikams, socialiai remtinose šeimose bei socialinių, psichologinių ir kitokių problemų turinčiose šeimose augantiems vaikams ir jų šeimoms;
· dalyvauja rengiant ir svarstant socialines paslaugas reglamentuojančių valstybės, savivaldybės institucijų teisės aktų projektus, teikia pasiūlymus Savivaldybės administracijos Socialinių reikalų ir sveikatos skyriui dėl socialinių paslaugų infrastruktūros plėtojimo;
· dalyvauja kitų institucijų darbo grupėse, projektuose, atstovauja socialines paslaugas gaunančių paslaugų gavėjų interesams;
· nustatyta tvarka nagrinėja gyventojų prašymus, skundus bei pasiūlymus socialinių paslaugų teikimo klausimais.

2.2. Bendra paslaugų gavėjų skaičiaus suvestinė 2010-2014 metais
Kretingos socialinių paslaugų centras yra vienintelė institucija Kretingos rajone, teikianti bendrąsias ir specialiąsias socialines paslaugas įvairioms paslaugų gavėjų grupėms. Socialines paslaugas įstaiga pradėjo teikti 2003 metais. Kretingos socialinių paslaugų centras yra biudžetinė įstaiga, o tai užtikrina tolygų, savalaikį ir kokybišką paslaugų teikimą. Įstaigos struktūrą sudaro: Administracija, Ūkio tarnyba, Pagalbos šeimai tarnyba, Vaikų globos (rūpybos) tarnyba, Dienos veiklos tarnyba. Kretingos socialinių paslaugų centras per 2010-2014 metus socialines paslaugas suteikė:
	Eil.Nr.
	Paslaugų gavėjų grupės
	Paslaugų gavėjų skaičius per metus

	
	
	2010 m.
	2011 m.
	2012 m.
	2013 m.
	2014 m.

	1.
	Senyvo amžiaus asmenys ir suaugę asmenys su negalia (pagalba namuose)
	150
	148
	155
	144
	163

	2.
	Senyvo amžiaus asmenys ir suaugę asmenys su negalia (dienos socialinė globa namuose)
	5
	6
	9
	13
	42

	
3.
	Socialinės rizikos šeimos
	148
	139
	133
	122
	-

	
	Iš jų
	suaugę asmenys
	237
	226
	210
	193
	-

	
	
	vaikai
	353
	322
	287
	258
	-

	
4.
	Laikinai apgyvendinti asmenys, atsidūrę kritinėje padėtyje
	40
	43
	33
	43
	32

	
	Iš jų
	suaugę asmenys
	20
	22
	18
	22
	12

	
	
	vaikai
	21
	21
	15
	21
	20

	5.
	Techninės pagalbos neįgaliesiems priemonių gavėjai
	313
	336
	242
	236
	391

	6.
	Vaikų globos (rūpybos) tarnyboje paslaugas gaunantys tėvų globos netekę vaikai
	26
	35
	33
	29
	23

	
7.
	Šeimoje globojami (rūpinami) vaikai ir jų globėjai (rūpintojai)
	20
	26
	18
	16
	14

	
	Iš jų
	suaugę asmenys
	7
	10
	7
	7
	6

	
	
	vaikai
	13
	16
	11
	9
	8

	8.
	Dienos veiklos tarnyboje paslaugas gaunantys socialinės rizikos šeimų vaikai ir socialinės rizikos vaikai
	43
	42
	32
	37
	39

	9.
	Dienos veiklos tarnyboje paslaugas gaunantys senyvo amžiaus asmenys ir suaugę asmenys su negalia
	8
	14
	20
	18
	13

	10.
	Transporto organizavimo paslaugų gavėjai
	335
	341
	290
	257
	173

	
	Iš jų
	pagal sutartis
	29
	37
	27
	37
	32

	
	
	vienkartinės paslaugos
	306
	304
	263
	220
	141


2.3. Suteiktų paslaugų pavadinimai bei kiekybiniai teikiamų paslaugų pokyčiai.

Paslaugos pavadinimas - pagalba į namus senyvo amžiaus bei suaugusiems neįgaliems asmenims.
Pagalbos šeimai tarnyboje šių paslaugų teikimą organizavo 2 socialiniai darbuotojai, o 34 socialinio darbuotojo padėjėjai jas tiesiogiai teikė klientams.
Per 2014 metus pagalbos į namus paslaugos teiktos 163 asmenims. Metų pradžioje pagalbos į namus paslaugos buvo teikiamos 118 senyvo amžiaus ir neįgaliems asmenims. Metų eigoje pradėta teikti paslaugas 45 asmenims. 30 asmenų paslaugų teikimas nutrauktas dėl įvairių priežasčių: 13 - dėl mirties, 4 - išvykus į kitą gyvenamąją vietą, 7 – paslaugų gavėjo prašymu, 6 – pasikeitus paslaugų rūšiai (dienos socialinė globa namuose). 2015 m. sausio 1 d. pagalbos į namus paslaugas gauna 133 asmenys.

Paslaugos pavadinimas - dienos socialinė globa (asmens namuose) senyvo amžiaus bei suaugusiems neįgaliems asmenims.
Dienos socialinės globos (integralios pagalbos) paslaugos teikiamos vykdant ES finansuojamą projektą „Integrali pagalba senyvo amžiaus ir neįgaliems asmenims Kretingos rajone“. Slaugos paslaugų teikimas finansuojamas iš šio projekto lėšų, o globos paslaugų teikimas – iš įstaigos biudžeto lėšų. Pagalbos šeimai tarnyboje šių paslaugų teikimą organizavo 1 socialinis darbuotojas ir 1 slaugytojas. Paslaugas teikė 13-14 socialinio darbuotojo padėjėjų bei 14-16 slaugytojo padėjėjų, 1 masažistas.
Per 2014 metus integralios pagalbos paslaugos teiktos 42 asmenims. Metų pradžioje šios paslaugos buvo teikiamos 13 asmenų. Metų eigoje pradėta teikti paslaugas 29 asmenims. 15 asmenų paslaugų teikimas nutrauktas dėl įvairių priežasčių: 11 - dėl mirties, 4 – paslaugų gavėjo ar jo artimųjų prašymu. 2015 m. sausio 1 d. dienos duomenimis socialinės globos paslaugas gavo 27 asmenys, iš jų 4 vyrai ir 23 moterys.
Nuo projekto vykdymo pradžios paslaugos suteiktos 39 senyvo amžiaus ir suaugusiems neįgaliems asmenims. Per 16 projekto vykdymo mėnesių asmenims iš viso suteikta 15527,3 valandų slaugos paslaugų, 7985 valandos globos paslaugų, 287,96 valandų konsultavimo paslaugų. 

Paslaugos pavadinimas – laikinas apnakvindinimas ir apgyvendinimas krizių centruose bei nakvynės namuose krizinėje situacijoje atsidūrusiam asmeniui.
2014 metais Pagalbos šeimai tarnyboje paslaugos suteiktos: laikino apnakvindinimo paslaugos - 9 asmenims (3 suaugusiems ir 6 vaikams), apgyvendinimo krizių centruose bei nakvynės namuose - 23 asmenims (9 suaugusiems ir 14 vaikų).
Metų eigoje paslaugos pradėtos teikti 9 šeimoms, nutrauktos – 11. 
Didžioji paslaugų gavėjų dalis 22 asmenys (8 suaugę ir 14 vaikų) tarnyboje gyveno iki 3 mėnesių. 1 šeimai (1 motinai su 1 vaiku) nepakako maksimalaus apgyvendinimo paslaugos termino – 6 mėnesių, jis buvo pratęstas dar 6 mėnesiams.
	Didžiausia suaugusių paslaugų gavėjų dalis – moterys nuo 31 iki 50 metų, apgyvendintos su vaikais iki 5 metų. Viena motina apgyvendinta su kūdikiu iki vienerių metų. Laikino apnakvindinimo paslauga suteikta 9 asmenims (3 suaugusiems ir 6 vaikams), iš jų 8 asmenys (2 suaugę ir 6 vaikai) – kitų savivaldybių gyventojai. Iš 12 suaugusių paslaugų gavėjų 4 įtraukti į gyvenamosios vietos neturinčių asmenų apskaitą Kretingos rajono savivaldybėje.

Paslaugos pavadinimas – trumpalaikė ir ilgalaikė socialinė globa tėvų globos netekusiam vaikui, socialinės rizikos vaikui, socialinės priežiūros (intensyvios krizių įveikimo pagalbos) paslaugos socialinės rizikos vaikui.
2014 metų pradžioje globojome (rūpinome) 12 tėvų globos netekusių vaikų, iš jų: 8 mergaites ir 4 berniukus. Vienai neįgaliai jaunuolei teikėme socialinės globos paslaugas. 9 vaikams buvo nustatyta nuolatinė globa, o 3 vaikams – laikinoji globa. Per metus paslaugos pradėtos teikti 10 vaikų, iš kurių 8 atvyko iš tėvų, 2 – iš globėjų šeimos. Per 2014 metus dėl įvairių priežasčių išvyko 13 vaikų: 8 vaikai – pas tėvus, 3 – pas globėjus, 2 – pas įtėvius. 2014 metų pabaigoje Vaikų globos (rūpybos) tarnyboje paslaugos buvo teikiamos 10 vaikų.
Vaikai pagal amžių ir lytį buvo: 3 metų – 1 mergaitė, 5 metų – mergaitė, 6 metų – mergaitė, 7 metų – mergaitė, 8 metų – mergaitė, 11 metų – 1 berniukas, 14 metų – 1 berniukas, 15 metų – 1 jaunuolis, 17 metų – 1 jaunuolė ir 1 mergina 23 metų amžiaus. Globojami (rūpinami) vaikai lankė įvairias ugdymo institucijas: Kretingos miesto lopšelį-darželį „Voveraitė“, S. Daukanto pagrindinę mokyklą, M. Daujoto vidurinę mokyklą, Radviliškio technologijų ir verslo mokymo centrą.
	
	Paslaugos pavadinimas – pagalba globėjams (rūpintojams) ir įvaikintojams.
Vadovaujantis Kretingos rajono savivaldybės administracijos socialinių paslaugų skyrimo komisijos sprendimu, 2014 metais bendrosios socialinės paslaugos buvo teikiamos 6 globėjų (rūpintojų) šeimoms, kuriose buvo globojami (rūpinami) 8 vaikai. Metų eigoje nutrauktos paslaugos 1 šeimai (1 globėjas/1 globojamas vaikas) ir vienam globojamam vaikui, sukakus pilnametystei. 
Konsultavimo, informavimo paslaugos buvo teikiamos Kretingos rajono savivaldybės gyventojams, kurie tiesiogiai kreipėsi į SPC bei kitų savivaldybių, su kuriomis SPC yra sudaręs bendradarbiavimo sutartis (Palangos miesto, Skuodo ir Šilutės rajonų). Per metus suteiktos 193 konsultacijos esamiems ir potencialiems globėjams bei įtėviams ir globojamiems (rūpinamiems) vaikams.
2014 metais buvo vykdytas projektas „Kelias į šeimą“. LR Socialinės apsaugos ir darbo ministerija jo finansavimui skyrė 28950, 0 Lt lėšų. Atestuotos socialinės darbuotojos pagal GIMK programą vykdė būsimųjų vaiko globėjų (rūpintojų) bei įtėvių paiešką, rengimą, atranką, rengė išvadas dėl jų pasirengimo tapti vaiko globėjais (rūpintojais) bei įtėviais. 
Pagal Bendrąją įtėvių ir globėjų (rūpintojų) rengimo programą organizuota:
• įvadiniai mokymai - 2 grupės (7 šeimos/10 asmenų);
• tęstiniai mokymai - 2 grupės (18 šeimų/21 asmuo);
• parengtos 6 išvados dėl būsimų globėjų (rūpintojų) ir įvaikintojų pasirengimo globoti (rūpintis) ar įvaikinti vaiką; 
• 3 savipagalbos grupių užsiėmimai globojamiems (rūpinamiems) vaikams.
Metų pabaigoje organizuotas edukacinio pobūdžio renginys – praktinis seminaras globėjams (rūpintojams) bei darbuotojams, teikiantiems paslaugas tėvų globos netekusiems vaikams.
	
	Paslaugos pavadinimas – socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos Dienos veiklos tarnybą lankantiems socialinės rizikos šeimų vaikams, socialinės rizikos vaikams, socialiai remtinose šeimose bei socialinių, psichologinių ir kitokių problemų turinčiose šeimose augantiems vaikams ir jų šeimoms.
2014 metais DVT socialinės priežiūros paslaugos buvo suteiktos 23 šeimose augantiems 39 vaikams– 26 berniukams ir 13 mergaičių. Metų pradžioje paslaugos teiktos 25 vaikams, naujai paslaugos paskirtos 14 vaikų, nutrauktos - 11 vaikų. Priežastys dėl kurių vaikams teikiamos paslaugos: stokojantys socialinių įgūdžių ir pan. socialinės rizikos šeimų vaikai – 32, nelankantys mokyklos, turintys problemų mokykloje, valkataujantys ir pan. socialinės rizikos vaikai 2, kitos priežastys – 5 vaikai. Vaikų amžius – nuo 6 iki 18 metų. Didesniąją dalį iš visų metų eigoje DVT paslaugas gavusių vaikų sudarė pagrindinio mokyklinio amžiaus - 11-16 metų vaikai (18).
Per 2014 metų vienuolika mėnesių paslaugos teiktos 4453 vaikadienius.
	
	Paslaugos pavadinimas – dienos socialinė globa (institucijoje) senyvo amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia.
Dienos socialinės globos paslaugos per 2014 metus buvo suteiktos 13 senyvo amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia, iš jų 12 moterų ir 1 vyrui. Specialus nuolatinės slaugos poreikis nustatytas 4 paslaugų gavėjams, o nuolatinės priežiūros (pagalbos) poreikis - 7. Iš dienos socialinės globos paslaugas DVT gavusių asmenų jauniausiam buvo 70 metų, o vyriausiam – 94 metai. 2014 metų kovo mėnesį darbuotojos su senjorais ir kviestiniais svečiais paminėjo Dienos veiklos tarnyboje teikiamų dienos socialinės globos paslaugų 5-mečio sukaktį.

Paslaugos pavadinimas – psichologinė pagalba. 
2014 metais psichologinę pagalbą įstaigoje teikė Gerda Tėvelytė, o nuo rugpjūčio mėnesio –Dainora Petkienė. Psichologinė pagalba teikta 98 grupiniuose užsiėmimuose ir 176 individualiose konsultacijose įvairioms paslaugų gavėjų grupėms: SPC bei globėjų (rūpintojų) šeimose globojamiems (rūpinamiems) vaikams, socialinės rizikos vaikams, kritinėje padėtyje atsidūrusiems asmenims, apgyvendintiems SPC Pagalbos šeimai tarnyboje, ir kt. Vaikams buvo vedami šokio ir judesio, kino ir žaidimų terapijos užsiėmimai.

Paslaugos pavadinimas – sveikatos priežiūros ir kitos paslaugos, reikalingos asmeniui pagal jo savarankiškumo lygį.
Šias paslaugas įvairioms paslaugų gavėjų grupėms sausio ir vasario mėnesiais teikė ergoterapeutė Viktorija Tamošauskienė, o nuo kovo – kineziterapeutė Oksana Lubienė.
Kineziterapijos užsiėmimai buvo vedami Dienos veiklos tarnyboje paslaugas gaunantiems senyvo amžiaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia. Pravesti 233 - individualūs ir 443 – grupiniai užsiėmimai.

Paslaugos pavadinimas - neįgaliųjų aprūpinimas techninės pagalbos priemonėms.
	Per 2014 metus užregistruota 327 prašymai neįgaliųjų techninės pagalbos priemonėms gauti. Iš 2013 metų buvo likę nepatenkinti 52 gyventojų prašymai. 2014 metais patenkinti 330 prašymų. Suaugusiems neįgaliesiems, senyvo amžiaus neįgaliesiems bei neįgaliems vaikučiams naudojimui atiduotos 497 priemonės: Kretingos mieste – 128, Žalgirio sen. – 22, Darbėnų sen. – 58, Imbarės sen. – 38, Salantų sen. – 50, Kartenos sen. – 36, Kretingos – 131, Kūlupėnų sen. –34. Šiais metais 2 mūsų rajono gyventojai aprūpinti elektriniais neįgaliųjų vežimėliais, universaliuosius neįgaliųjų vežimėlius gavo 94 asmenys. Iš Techninės pagalbos neįgaliesiems centro gavome 18 lovų, asmenys grąžino 8 lovas. Metų pabaigoje 16 asmenų poreikis reguliuojamoms lovoms liko nepatenkintas. 2014 metais grąžintos 136 priemonės.

Paslaugos pavadinimas – transporto organizavimas.
Kretingos socialinių paslaugų centras transporto paslaugas teikė keturiais automobiliais. Šiomis transporto priemonėmis nuvažiuota 63690 kilometrų. 
Pagal sudarytas ilgalaikes transporto paslaugų teikimo sutartis, 3 kartus per savaitę 2 pamainomis klientai vežami į hemodializių procedūras Palangoje. Per metus paslaugos teiktos 13 paslaugų gavėjų. Pravažiuoti 40481 kilometras. Vienkartinės transporto paslaugos pagal klientų prašymus suteiktos 33 Kretingos rajono gyventojams, pravažiuoti 3088 kilometrai. Rajono neįgaliesiems techninės pagalbos priemonės įstaigos transportu parvežamos iš Klaipėdos bei pristatomos į asmens namus. Teikiant šias paslaugas pravažiuoti 3443 kilometrai. Transporto organizavimo paslaugos teikiamos Dienos veiklos tarnyboje paslaugas gaunančių asmenų pavėžėjimui (pravažiuota 13093). Įstaigos transportas naudojamas Vaikų globos (rūpybos) tarnyboje paslaugas gaunančių vaikų pavėžėjimui į gydymo įstaigas, rūbams bei avalynei nusipirkti, išvykoms ir kt. (nuvažiuoti 3052 km).
	2014 metais, vykdydami Europos Sąjungos finansuojamą projektą, įsigijome 2 naujus automobilius, kuriais slaugos darbuotojai teikė integralios pagalbos paslaugas.

III. KITA ĮSTAIGOS VEIKLA.
3.1. Projektinė veikla.
Įstaiga aktyviai įsijungia į skelbiamus įvairių projektų konkursus. 2014 metais Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos skelbtiems projektų atrankos konkursams teiktos 3 paraiškos. Šiais metais projektinė veikla įstaigai pritraukė 76 650 Lt lėšų.
	2014 metais vykdėme 3 projektus, skirtus įvairioms paslaugų gavėjų grupėms, finansuojamus LR Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos. Projektas „Kelias į šeimą“ buvo skirtas vaikų globėjų (rūpintojų) ir įtėvių paieškai, rengimui, atrankai, konsultavimui ir pagalbos jiems teikimui. Projektas „Pagalba vaikui ir šeimai – sėkmingos socializacijos garantas“ buvo skirtas kompleksinės pagalbos teikimui socialinės rizikos, socialiai remtinose šeimose bei socialinių, psichologinių ir kitokių problemų turinčiose šeimose augantiems vaikams ir jų šeimos nariams, užtikrinant efektyvų šeimos funkcionavimą bei siekiant išspręsti vaiko socializacijos ir laisvalaikio užimtumo problemas. Projektas „Kompleksinės paslaugos šeimos labui“ padėjo spręsti vaikų atskyrimo nuo šeimos problemą bei teikti kompleksines paslaugas vaikui ir motinai (tėvui) esantiems krizinėje situacijoje.
	Tęstinio projekto „Integrali pagalba senyvo amžiaus ir neįgaliems asmenims Kretingos rajone“ dėka siekėme dienos socialinės globos ir slaugos paslaugų plėtros bei šių paslaugų kokybės gerinimo Kretingos rajone. Projektas finansuojamas Europos Sąjungos fondo lėšomis. Projekto vykdymo laikotarpis – 2013/2015 metai. Šiais metais įsisavinome 304,9 tūkst. litų lėšų.
2014 metais įstaigos administracija dalyvavo Kretingos rajono savivaldybės administracijos Kretingos socialinių paslaugų centro renovacijos įgyvendinamame projekte „Nestacionarių socialinių paslaugų kokybės gerinimas, modernizuojant Kretingos socialinių paslaugų centrą“.

3.2. Veiklos sklaida.
2014 metais Kretingos rajono laikraščiuose ,,Pajūrio naujienos“ ir ,,Švyturys“ publikuoti 12 straipsnių: „Kai vaikui išeitis – nauja šeima“, „Samariečių dovanos – Kretingos našlaičiams“, „Vaikams sukūrė šventę“, „Viešėjo ilgamečiai geradariai“, „Paroda padėkota įstaigai“, „Namai, kur nusilenkiama senjorui“, „Tapyba gyvena menininkės sieloje“, „Kas išklausys vaiko pasaką“, „Namai, kur motinos gyvena tik sapnuose“, „Pastatui užvilko naują rūbą“, „Muziejui padovanojo triptiką“, „Šalia ramaus žmogaus vaikas pagyja greičiau“. Centro internetinio puslapio lankytojai gali rasti jame visą reikalingą informaciją apie Centrą, jo veiklą, teikiamas paslaugas. Informacija apie Centrą nuolat atnaujinama.
	2014 metais priimtos „Lions“ klubų delegacijos iš Vokietijos ir Klaipėdos, lankėsi svečiai iš Norvegijos.
	Paruoštas lankstinukas, viešinantis integralios pagalbos paslaugas, sieniniai kalendoriai, populiarinantys vaiko globą ir įvaikinimą. Paruošta reklaminė atributika platinta Kretingos miesto ir rajono seniūnijose, bibliotekoje, gydymo ir ugdymo įstaigose, bažnyčiose, prekybos centruose ir pan.

3.3. Parama.
Siekdami užtikrinti kokybiškų paslaugų teikimą, rasti būdų padėti besikreipiantiems asmenims ne tik teikiamomis paslaugomis, bet ir materialinėmis priemonėmis, Centro darbuotojai intensyviai ieškojo paramos.
Centro savanoriai, dalyvaudami „Maisto banko“ akcijose balandžio ir spalio mėnesiais, surinko 1652 vienetus maisto produktų už 4441,89 litų. Centre nuolat veikianti Paramos priėmimo ir skirstymo komisija dėl paramos priėmimo ir paskirstymo 2014 metais surašė 7 protokolus. Parama gauta maisto produktais iš tiekėjų, kompiuteriu iš „Išsipildymo akcijos“, tikslinio panaudojimo piniginėmis lėšomis iš įvairių UAB, kalėdinėmis dovanėlėmis VGT vaikams iš UAB „Optimus auditus“.

3.4. Kvalifikacijos kėlimas.
2014 m. kvalifikaciją kėlė 28 darbuotojai. Centro darbuotojai 56 kartus vyko į seminarus, kuriuose išklausė 854 valandas teorinių bei praktinių mokymų. Per 2014 metus darbuotojai išklausė 14 skirtingų mokymų temų. Taupant biudžeto lėšas, du seminarai buvo organizuoti įstaigoje.
2014 m. 11 socialinių darbuotojų įgijo vyresniojo socialinio darbuotojo, o 1 darbuotoja – socialinio darbuotojo kvalifikacines kategorijas.

3.5. Įstaigos veiklos patikrinimas
	Centre 2014 metais atlikti 4 patikrinimai.
	Klaipėdos visuomenės sveikatos centras 2014 m. birželio mėnesį atliko patikrinimą teisės aktų reikalavimų atitiktį dėl maisto produktų higienos. 2014-06-26 surašytas Maisto tvarkymo subjekto patikrinimo aktas Nr. 38VMĮP-33.
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Centralizuotas vidaus audito skyrius atliko patikrinimą, 2014 m. rugpjūčio 25 d. surašytas Prekių ir paslaugų kainų patikrinimo aktas Nr. D8-1193.
	Klaipėdos visuomenės sveikatos centras 2014 m. lapkričio mėnesį atliko patikrinimą, surašytas 2014-11-25 Patikrinimo akto Nr. KK3-143.
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Centralizuotas vidaus audito skyrius nuo 2014-10-27 iki 2014-11-28 atliko Kretingos socialinių paslaugų centro savivaldybės biudžeto lėšų, skirtų darbo užmokesčiui, naudojimo auditą. 2014 m. gruodžio 5 d. surašyta Vidaus audito ataskaita Nr. (17.5.) VA3-09.
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