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KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBĖS VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS KRETINGOS PIRMINĖS SVEIKATOS PRIEŽIŪROS CENTRO VYRIAUSIOJO GYDYTOJO 2009 M. ATASKAITA

1. Įstaigos pristatymas.

	1.1. Juridinio asmens pavadinimas
	VšĮ Kretingos pirminės sveikatos priežiūros centras

	Registracijos adresas
	Žemaitės al. 1

	Pašto kodas
	LT-97106

	Miestas
	Kretinga

	Šalis
	Lietuva

	Įstaigos vadovas
	Vyriausioji gydytoja Irena Narmontaitė

	El. pašto adresas
	kpspc@kretinga.lt

	Telefonas/faksas
	(8 445) 77 611

	Mobilusis telefonas
	8 686 88 679 

	Interneto svetainė
	www. kretingospspc.lt


2. Veiklos aprašas.
   Viešoji įstaiga Kretingos pirminės sveikatos priežiūros centras (toliau tekste – KPSPC) yra Lietuvos nacionalinės sveikatos sistemos viešoji asmens sveikatos priežiūros ne pelno įstaiga, teikianti pirminės ambulatorinės sveikatos priežiūros paslaugas ir greitosios medicinos pagalbos (GMP) paslaugas. 
   KPSPC steigėjas yra Kretingos rajono savivaldybės taryba.

   Pagrindinis KPSPC veiklos tikslas – gerinti prisirašiusių pacientų sveikatą, siekiant sumažinti jų sergamumą, ligotumą, invalidumą bei mirtingumą, ir teikti būtinąją (skubią) medicinos pagalbą.

3. Veiklos rodikliai.

   2009 m. VšĮ Kretingos PSPC teikė pirminės ambulatorinės sveikatos priežiūros paslaugas 22877 prisirašiusiems gyventojams, iš jų – 12290 kaimo gyventojų. Greitosios medicinos pagalbos paslaugos teiktos 45830 gyventojų. Paslaugas teikė: 15 šeimos gydytojų, 3 vidaus ligų gydytojai, 1 vaikų ligų gydytojas, 1 gydytojas akušeris ginekologas, 1 gydytojas chirurgas, 5 gydytojai odontologai, 3 greitosios medicinos pagalbos brigados. Pas gydytojus specialistus 2009 m. užregistruoti 83509 apsilankymai, iš jų – 8322 apsilankymai profilaktikos tikslu ir 1487 apsilankymai namuose. Greitosios medicinos pagalbos tarnyba vyko į 6181 iškvietimą.

   2009 m. VšĮ Kretingos PSPC vykdė šias sveikatos programas, finansuojamas iš privalomojo sveikatos draudimo fondo lėšų: vaikų krūminių dantų dengimo silantinėmis medžiagomis programą, gimdos kaklelio piktybinių navikų prevencinę programą, atrankinės mamografijos patikros programą, priešinės liaukos vėžio ankstyvosios diagnostikos programą, asmenų, priskirtinų širdies ir kraujagyslių ligų didelės rizikos grupei, atrankos ir prevencijos priemonių finansavimo programą.

4. Finansiniai resursai.

   VšĮ Kretingos PSPC 2009 m. finansinės veiklos rezultatas buvo teigiamas – 74073 Lt. Pagrindines pajamas – 97 proc. KPSPC gavo iš Klaipėdos teritorinės ligonių kasos, 3 proc. – už mokamas paslaugas.
	Biudžetas

	 Gautos pajamos
	2009 m.

	PSDF biudžeto lėšos
	6082052 Lt

	Pajamos už mokamas paslaugas
	186157 Lt

	Kitos lėšos 
	12637 Lt


   VšĮ Kretingos PSPC, vadovaudamasis Viešųjų pirkimų įstatymu, taikydamas įprastą komercinę praktiką, sudarė 33 sutartis, organizuodamas viešojo pirkimo konkursus – 8 sutartis. Taip pat dirbama pagal ilgalaikes bei trumpalaikes sutartis.
   Kretingos PSPC darbuotojams atlyginimai išmokami laiku.

5. Materialinė bazė.
   VšĮ Kretingos PSPC informacinė bazė sutvarkyta, materialinė bazė sutvarkyta iš dalies. 2009 m. atsisakyta 52,72 kv. m nenaudojamų patalpų Vydmantų ambulatorijoje. Likusios patalpos suremontuotos Vydmantų bendruomenės ir VšĮ Kretingos PSPC lėšomis: pakeisti langai, suremontuotas procedūrų kabinetas.

   Nebaigtas apšiltinti VšĮ Kretingos PSPC pastatas, esantis Žemaitės al. 1, Kretingoje, nesutvarkyta lietaus ir nuotekų kanalizacija, todėl nuolat užliejamas vandeniu pastato rūsys, kuriame yra odontologinės įrangos kompresorių patalpa, kenksmingų atliekų patalpa. 

6. Žmogiškieji ištekliai.

   VšĮ Kretingos PSPC žmogiškųjų išteklių problema yra aktuali ir sunkiai sprendžiama. Įstaigoje dirba 44 proc. pensinio amžiaus gydytojų. 
   Įstaigos darbuotojų ir etatų skaičius 2009 m:

	Darbuotojų kategorijos
	Darbuotojų skaičius/etatai

	Iš viso personalo
	133
               125,83

	Gydytojai
	25
               24,50

	Slaugytojai
	67
                64,48

	Kiti
	41
                 36,85


   2009 m. vyko darbuotojų kaita, jų skaičius sumažėjo 5 darbuotojais ( atleisti 6, priimti 2 asmenys). Etatų skaičius sumažėjo 1.   
   2009 m. priimtas 1 naujas gydytojas odontologas.
7. Darbo organizavimo tobulinimas.

   Kretingos PSPC darbo organizavimas, jo keitimas, paslaugų kokybė, jos nuolatinė kontrolė 
nustatyta, toliau papildoma ar keičiama vadovaujantis Kokybės sistemos vadovu (toliau tekste – KSV). Tai dokumentas, nustatantis darbo kokybės politiką, organizacinę struktūrą, pareigų ir įgaliojimų paskirstymą administracijai ir darbuotojams. Didžiąją KSV dalį sudaro procedūrų (administravimo, klinikinių) aprašymai ir atskirų medikų veiksmų instrukcijos, todėl medicinos audito grupė gali nustatyti neatitikties priežastis ir siūlyti veiksmus joms pašalinti. Medicininio audito grupė pagal darbo planą ir neplaniniais atvejais analizuoja KPSPC veiklą, teikia administracijai siūlymus darbo organizavimui keisti ar kitoms priemonėms priimti. 2009 m. atliktas 1 planinis auditas.
   2009 m. lapkričio 9 d. Valstybinė medicininio audito inspekcija prie SAM atliko planinę greitosios medicinos pagalbos (GMP) tarnybos kontrolę. Rasta pažeidimų tvarkant dokumentaciją, klinikinių procedūrų aprašymus. Šie pažeidimai ištaisyti.
   2009 m. toliau buvo kuriamos reikalingos Kokybės sistemos procedūros, prireikus – atnaujinamos. 
   VšĮ Kretingos PSPC savo veikloje vadovaujasi patvirtintomis finansinės kontrolės taisyklėmis.
8. Darbuotojų profesinės kvalifikacijos tobulinimas.

   Darbuotojų kvalifikacija tobulinama atsižvelgiant į Kokybės sistemos procedūrų reikalavimus. Pagrindinė darbuotojų kvalifikacijos kėlimo forma – tobulinimosi kursai (gydytojams – 120 val. per 5 metus, slaugytojams – 60 val. per 5 metus).

   Įstaigos administracija numato galimas lėšas specialistų tobulinimuisi ir sudaro sąlygas privalomam profesinės kvalifikacijos tobulinimui. Kiekvienais metais gydytojai ir slaugytojai pateikia paraiškas dėl tobulinimosi.

  2009 m. gydytojams buvo užsakyti 4 kvalifikacijos tobulinimo kursai, tačiau gautas tik 1, slaugytojams kelialapiai gaunami pagal poreikį. 

   Kvalifikaciją gydytojai taip pat tobulina mokslinių draugijų organizuojamose konferencijose ir suvažiavimuose. Grįžę dalijasi naujausia medžiaga su kolegomis.
   Kursuose kokybės sistemos klausimais dalyvavo 1 medicininio audito narys.

   Kursuose viešųjų pirkimo klausimais dalyvavo 1 darbuotojas.

   Kretingos rajono savivaldybės VšĮ Kretingos pirminės sveikatos priežiūros centro Stebėtojų taryba 2010-02-22 išklausė įstaigos veiklos ataskaitą ir jos veiklą per 2009 metus įvertino teigiamai. 
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