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                               PRITARTA
                                                                         Kretingos rajono savivaldybės tarybos
                                                                                      2010 m. balandžio 29 d. sprendimu Nr.T2-159
Kretingos rajono savivaldybės viešosios įstaigos Kretingos psichikos sveikatos centro direktoriaus 2009 m. ataskaita  
1. Įstaigos pristatymas.

	Juridinio asmens pavadinimas
	Kretingos rajono savivaldybės VšĮ Kretingos psichikos sveikatos centras

	Registracijos adresas
	Žemaitės al.1, 97106 Kretinga

	Telefonas/faksas
	(8 445)79 055

	El. pašto adresas
	info@kretingospsc.lt 

	Internetinis puslapis
	www.kretingospsc.lt 

	Įstaigos vadovas
	Direktorė Teresė Ramanauskienė


2. Įstaigos veiklos rezultatai.

2.1. Įstaigos misija, tikslai, uždaviniai.

Įstaigos misija- teikti geros kokybės  ir prieinamas pirminės psichikos sveikatos priežiūros paslaugas.

Įstaigos tikslai :

· stiprinti visuomenės psichikos sveikatą ir vykdyti psichikos sutrikimų prevenciją;

· tobulinti psichikos sveikatos priežiūros paslaugų teikimo bendruomenėje plėtrą, sukuriant pasirinkimo galimybę, užtikrinančią ir pacientų bei jų šeimų poreikiams pritaikytą paslaugų sistemą;

· nuolat gerinti psichikos sveikatos priežiūros paslaugų kokybę ir prieinamumą;

· optimaliau naudoti žmogiškuosius, finansinius ir materialinius išteklius.
     Uždaviniai:

· Užtikrinti teikiamų paslaugų kokybę, tobulinti paslaugų teikimo organizavimą, jų apimtis;

· Bendradarbiauti su kitomis sveikatos priežiūros įstaigomis, siekiant pagerinti asmens psichikos sveikatos priežiūrą bei gydymo tęstinumą;

· Skatinti ir remti darbuotojų profesinį tobulėjimą;

· Diegti naujas informacines technologijas;

· Nuolat analizuoti resursų naudojimą bei optimizuoti išlaidas asmens sveikatos priežiūrai;

· Gerinti personalo darbo sąlygas.

2.2. 2009 m. vykdyta prevencinė veikla:

· VšĮ Kretingos psichikos sveikatos centro smurto prieš vaikus prevencijos programos, patvirtintos Kretingos rajono savivaldybės tarybos sprendimu,  įgyvendinimas:

Organizuoti 2 seminarai po 2 dienas (2009 m . lapkričio 12-13, 16-17d.) pedagogams, psichologams, socialiniams darbuotojams, socialiniams pedagogams, sveikatos priežiūros darbuotojams, seniūnijų socialiniams darbuotojams, vaiko teisių apsaugos darbuotojams, mokiniams, tėvams: „Kontaktas su vaiku. Suaugusiojo gebėjimų lavinimas”,  „Vaikų konfliktai – sprendimai ir pasekmės”. Seminarus vedė VšĮ „Vaiko namas“ direktorius, psichologas Evaldas Karmaza.
 Iš savivaldybės seminarams organizuoti gauta 4220,0 Lt. Šios lėšos panaudotos tikslingai.
Seminarų dalyvių skaičius: 312 moksleivių, 53 suaugusieji (įvairių sričių specialistai, tėvai).
· VšĮ Kretingos psichikos sveikatos centro savižudybių prevencijos programos, patvirtintos Kretingos rajono savivaldybės tarybos sprendimu, įgyvendinimas:
Organizuoti 3 seminarai (2009 m. lapkričio  20, 23 d., gruodžio  28 d.) pedagogams, psichologams, socialiniams darbuotojams, socialiniams pedagogams, sveikatos priežiūros darbuotojams, seniūnijų socialiniams darbuotojams temomis  „Stresas ir jo įveika”, „Savižudybių prevencija”. Seminarus vedė Klaipėdos mobilios krizių įveikimo komandos koordinatorė, psichologė Jelena Dementjeva ir Klaipėdos „Jaunimo linijos“ koordinatorė Indrė Gaudiešiutė.
Iš savivaldybės seminarams organizuoti gauta 3390,0 Lt. Seminarų dalyvių skaičius:73.
· Psichikos sveikatos centro lėšomis (2006 m.) išleisti leidiniai „Blogo elgesio su vaiku pasekmės“, „Smurtas ekrane“, „Apsaugokime vaikus nuo smurto ir prievartos“, „Mitai apie savižudybę ir tikrovė“, „Klausimai ir atsakymai apie savižudybę“, „Depresija“, „Nerimas“, „Kas tai yra psichikos sveikata“  buvo platinami Centre, pirminiuo sveikatos priežiūros centruose, seniūnijose, mokyklose.

· Straipsniai spaudoje apie psichikos sveikatą, jos stiprinimą, psichikos ligų prevenciją  – 7.
· Informacinė – švietėjiška medžiaga Centro tinklalapyje www.kretingospsc.lt 

2.3. Veiklos rodikliai.

	Rodiklis
	2008 m.
	2009m.

	Aptarnaujamų pacientų skaičius 


	44071


	44009

	Bendras apsilankymų skaičius įstaigoje
	6553


	6482


	Apsilankymų skaičius dėl ligos
	4431 

(iš jų 271 vaikas )
	3979
(iš jų 333 vaikai )

	Pirmą kartą nustatyta diagnozė
	513 

( iš jų 121 vaikas)
	562

(iš jų 98 vaikai)

	Sergančiųjų skaičius metų pabaigoje
	1199
(iš jų 190 vaikų)
	1575

(iš jų 186 vaikai)

	Apsilankymų namuose skaičius
	46

 (iš jų 22 vaikai)
	31
(iš jų 7 vaikai)

	Dispanserizuotų ligonių skaičius
	                        1395 

(iš jų 786 psichikos ligos, 

574 priklausomybės ligos, 35 vaikai)
	1370
(iš jų 789 psichikos ligos, 

569 priklausomybės ligos, 32 vaikai)

	Nukreipta į NDNT
	99 (iš jų 38 vaikai)
	98 (iš jų 36 vaikai)

	Neįgalumas (darbingumo lygio netekimas)
	                          450 

(iš jų 48 vaikai)
	432 
(iš jų 32 vaikai)


	Neįgalumas, nustatytas pirmą kartą
	6 vaikai
	3 vaikai

	Nukreipta stacionariam gydymui
	338 

(196 psichikos ligos, 133 priklausomybės ligos, 9 vaikai)
	277

 (174 psichikos ligos, 97 priklausomybės ligos, 6 vaikai)

	Socialinio darbo rodikliai
Aplankytų namuose pacientų skaičius

Socialinių ir šeimyninių problemų sprendimas
Bendravimas su pacientais, šeimos nariais

Dokumentų tvarkymas pacientams

Bendravimas su kitomis institucijomis
Ligonių užimtumas
	102

22

46

35

45

15
	109

33

61

103

106

26

	Psichologų darbo rodikliai
Psichologinis  suaugusiųjų  ištyrimas                  

Psichologinis  vaikų  ištyrimas               
Psichologinės suaugusiųjų   konsultacijos 

Psichologinės  vaikų  konsultacijos        

Psichologinės  šeimos   konsultacijos         


	205

34

24

17

15


	227

28

29

15

18



	PERSONALAS (etatai/darbuotojų skaičius): 

iš viso
	9,65

                             12
	9,9
                             12

	Iš jų:
	
	

	gydytojai                                                 iš viso
	2,25

                               3                                      
	2,5
                               4

	slaugytojai
	2,25

                               2   

                               
	2,25
                               2

	socialiniai darbuotojai
	1,8
2                          
	1,8
                                 2

	psichologai
	1,2  

                                 2                                                                                                                                  
	1,2

2

	kiti
	2,15                         

                                3
	2,15                          

3                                      


3. Kretingos rajono savivaldybės tarybos sprendimų įgyvendinimas:

3.1. Savivaldybės tarybos sprendimu nustatytas išlaidų normatyvas darbo užmokesčiui kartu su
 mokesčiu SODRAI iki 80 proc. nuo visų gaunamų pajamų neviršytas. Išlaidos medikamentams, nustatytos Centro direktoriaus įsakymu iki 2 proc. nuo visų gaunamų pajamų, neviršytas.
3.2. Savivaldybės Tarybos sprendimo dėl vidaus kontrolės vykdymas:

3.2.1. vykdoma nuolatinė teikiamų paslaugų  stebėsena, analizuojant 
ataskaitas, tvarkant statistinius duomenis, gavus informaciją iš valstybės ar savivaldos institucijų, analizuojant žiniasklaidoje teikiamą informaciją, nagrinėjant asmenų skundus, pranešimus ir prašymus. 2009 m. skundų dėl teikiamų sveikatos priežiūros paslaugų negauta, gauti 4 asmenų prašymai, kurie buvo patenkinti;
3.2.2. atliekamas pacientų (klientų) anketavimas, siekiant gerinti paslaugų kokybę, 
prieinamumą, atsižvelgiama į nurodomus trūkumus;
3.2.3. 2009 m. įvyko 5 planiniai vidaus audito vertinimai, į pateiktas pastabas atsižvelgta, rasti
 trūkumai ištaisyti. Neplaninio vidaus audito nebuvo;
3.2.4. vykdoma finansų kontrolė pagal centro direktoriaus  patvirtintas įstaigos finansų kontrolės taisykles.
4. Problemos, siektini tikslai.

4.1. Toliau bus plėtojama švietėjiška veikla bendruomenėje (paskaitų, seminarų organizavimas, leidinių platinimas, straipsniai spaudoje, informacija interneto svetainėje).

4.2. VšĮ Kretingos psichikos sveikatos centras pateikė investicinį  projektą pagal 2007-2013 m. 
Sanglaudos skatinimo veiksmų programos priemonę VP3-2.1-SAM-08-R  „Psichikos dienos stacionaro (centro) įkūrimas prie VšĮ Kretingos psichikos sveikatos centro“. Šiuo metu vyksta projekto vertinimas Centrinėje projektų valdymo agentūroje. Įgyvendinus šį projektą, bus įkurtas 12 vietų psichikos dienos stacionaras (centras), kuriame asmenys, paūmėjus psichikos sutrikimams, bus gydomi dienos metu, o vakare galės grįžti į namus, t.y. į įprastą sau aplinką, socialiai dezadaptuoti arba iš dalies adaptuoti pacientai gaus psichosocialinės reabilitacijos paslaugas.
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