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I. ĮVADAS

1. Bendra informacija


Kretingos rajono savivaldybės 2010 m. socialinių paslaugų planas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. lapkričio 15 d. nutarimu Nr. 1132 „Dėl Socialinių paslaugų planavimo metodikos patvirtinimo“.




Socialinių paslaugų plano tikslai atitinka Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos pagrindinį tikslą - siekti efektyvios socialinės apsaugos bei užtikrinti pažeidžiamų gyventojų grupių socialinę integraciją ir Lietuvos Respublikos Vyriausybės prioritetą   - kelti žmonių gerovę, stiprinti šeimą, mažinti skurdą ir socialinę atskirtį, didinti geros kokybės užimtumą, užtikrinti sveiką ir saugią gyvenamąją aplinką, siekti tolesnės kaimo ekonominės ir socialinės plėtros įgyvendinimo.



Socialinė veikla Kretingos rajono savivaldybėje yra įgyvendinama vadovaujantis šiais teisiniais dokumentais:

1. Lietuvos Respublikos Konstitucija;

2. Lietuvos socialinių darbuotojų etikos kodeksu (Lietuvos socialinių darbuotojų asociacija, Vilnius, 1998);


3. Lietuvos Respublikos įstatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybės nutarimais, Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymais;


4. Kretingos rajono savivaldybės tarybos 2007 m. kovo 29 d. sprendimu Nr.T2-74  patvirtintu „Kretingos rajono 2007-2011 m. plėtros planu“;

5. Kretingos rajono savivaldybės tarybos sprendimais, Kretingos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymais, reglamentuojančiais socialinių paslaugų teikimą Kretingos rajono savivaldybėje.

Šiame plane vartojamos sąvokos:


Socialinės paslaugos - paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui (šeimai), dėl amžiaus, neigalumo, socialinių problemų iš dalies ar visiškai neturinčiam, neįgijusiam arba praradusiam gebėjimus ar galimybes savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime.


 Bendrosios socialinės paslaugos – atskiros, be nuolatinės specialistų priežiūros teikiamos

paslaugos.


 Specialiosios socialinės paslaugos - visuma paslaugų, teikiamų asmeniui (šeimai), kurio

gebėjimams savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime

ugdyti ar kompensuoti bendrųjų socialinių paslaugų nepakanka. Specialiųjų socialinių paslaugų tikslas – gražinti asmens (šeimos) gebėjimus pasirūpinti savimi ir integruotis į visuomenę ar tenkinti asmens gyvybinius poreikius teikiant kompleksinę pagalbą. Specialiosios socialinės paslaugos teikiamos socialinių paslaugų įstaigose ir namuose asmenims, kuriems įvertintas nesavarankiškumo lygis (iš dalies nesavarankiškas ir visiškai nesavarankiškas).


Specialiosios socialinės paslaugos skirstomos i:


1) socialinė priežiūra;


2) socialinė globa.


 Socialinė priežiūra - visuma paslaugų, kuriomis asmeniui (šeimai) teikiama kompleksinė

pagalba, kuriai nereikia nuolatinės specialistų priežiūros.


Socialinė globa - visuma paslaugų, kuriomis asmeniui teikiama kompleksinė pagalba, kuriai reikia nuolatinės specialistų priežiūros.

 Suaugęs asmuo su sunkia negalia – asmuo, kuriam nustatytas visiško nesavarankiškumo lygis ir kuris pagal Neigaliųjų socialinės integracijos įstatymą yra pripažintas nedarbingu.


 Suaugęs asmuo su negalia – darbingo amžiaus asmuo, kuris dėl neįgalumo yra iš dalies ar visiškai netekęs gebėjimų savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti

visuomenės gyvenime.


 Senatvės pensijos amžių sukakęs asmuo su sunkia negalia – sukakęs senatvės pensijos amžių asmuo, kuriam įstatymų nustatyta tvarka nustatyti specialieji poreikiai.

Senyvo amžiaus asmuo – sukakęs senatvės pensijos amžių asmuo, kuris dėl amžiaus iš dalies ar visiškai yra netekęs gebėjimų savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime.


Vaikas su sunkia negalia – asmuo, kuriam nustatytas visiško nesavarankiškumo lygis ir pagal Neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymą pripažintas sunkaus neįgalumo lygis.


 Vaikas su negalia – vaikas iki 18 metu, kuris dėl neįgalumo yra iš dalies ar visiškai neįgijęs jo amžių atitinkančio savarankiškumo ir kurio galimybės ugdytis bei dalyvauti visuomenės gyvenime yra ribotos.


 Likęs be tėvų globos vaikas – vaikas iki 18 metų, kuriam įstatymų nustatyta tvarka yra nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa (rūpyba).


 Socialinės rizikos vaikas – vaikas iki 18 metų, kuris valkatauja, elgetauja, nelanko mokyklos ar turi elgesio problemų mokykloje, piktnaudžiauja alkoholiu, narkotinėmis, psichotropinėmis ar toksinėmis medžiagomis, yra priklausomas nuo azartinių lošimų, yra įsitraukęs ar linkęs įsitraukti į nusikalstamą veiklą, yra patyręs ar kuriam kyla pavojus patirti psichologinę, fizinę ar seksualinę prievartą, smurtą šeimoje ir dėl šių priežasčių jo galimybės ugdytis ir dalyvauti visuomenės gyvenime yra ribotos.


 Socialinės rizikos suaugęs asmuo – darbingo amžiaus asmuo, esantis socialiai atskirtas dėl to, kad elgetauja, valkatauja, piktnaudžiauja alkoholiu, narkotinėmis, psichotropinėmis ar toksinėmis medžiagomis, yra priklausomas nuo azartinių lošimų, yra įsitraukęs ar linkęs įsitraukti i nusikalstamą veiklą, yra patyręs ar kuriam kyla pavojus patirti psichologinę, fizinę ar seksualinę prievartą, smurtą šeimoje ir yra iš dalies ar visiškai netekęs gebėjimų savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime.


 Socialinės rizikos šeima – šeima, kurioje auga vaikų iki 18 metų ir kurioje bent vienas iš tėvų piktnaudžiauja alkoholiu, narkotinėmis, psichotropinėmis ar toksinėmis medžiagomis, yra
priklausomas nuo azartinių lošimų, dėl socialinių įgūdžių stokos nemoka ar negali tinkamai prižiūrėti vaikų, naudoja prieš juos psichologinę, fizinę ar seksualinę prievartą, gaunamą valstybės paramą panaudoja ne šeimos interesams ir todėl iškyla pavojus vaikų fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam vystymuisi bei saugumui. Socialinės rizikos šeimai priskiriama ir šeima, kurios vaikui įstatymų nustatyta tvarka yra nustatyta laikinoji globa (rūpyba).


 Kitos sąvokos - atitinka Lietuvos Respublikos socialiniu paslaugų įstatyme, Socialinių paslaugų kataloge ir kituose teisės aktuose, reglamentuojančiuose socialines paslaugas, apibrėžtas sąvokas.
2. Socialinių paslaugų teikimo ir plėtros tikslai
 Socialinių paslaugų tikslas – sudaryti sąlygas asmeniui (šeimai) ugdyti ar stiprinti gebėjimus ir galimybes savarankiškai spręsti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ryšius su visuomene, padėti įveikti socialinę atskirtį.

Teikti kokybiškas socialines paslaugas ir kitą pagalbą Kretingos rajono savivaldybės teritorijoje gyvenantiems asmenims (šeimoms), dėl amžiaus, neįgalumo, socialinių problemų iš dalies ar visiškai neturintiems, neįgijusiems ar praradusiems gebėjimus, ar galimybes savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime.
     Socialinės paslaugos teikiamos siekiant užkirsti kelią asmens, šeimos, bendruomenės socialinėms problemoms kilti, visuomenės saugumui užtikrinti.


Siekiant įgyvendinti socialinių paslaugų planą, bus telkiamos socialinių įstaigų, nevyriausybinių organizacijų, socialinio darbo specialistų pastangos. 


Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius, seniūnijos numato organizuoti geros kokybės socialines paslaugas, mažinti socialinę gyventojų atskirtį, skatinti nevyriausybinių organizacijų, teikiančių socialines paslaugas, veiklą, siekti savivaldybės įstaigų, teikiančių socialines paslaugas, sveikatos įstaigų, privataus sektoriaus bendradarbiavimo.


Socialinė pagalba turi būti aktyvi ir skatinti pačius asmenis, ypač socialinės rizikos asmenis ir šeimas, būti savarankiškais ir visaverčiais visuomenės nariais, o ne vien naudotis  pasyvia pinigine parama.  

Įgyvendinant šiuos tikslus, vykdomi uždaviniai:


2.1. Uždavinys-Socialinių paslaugų ir kitos paramos teikimas.

Viena iš socialinių paslaugų prieinamumo užtikrinimo sąlygų yra paslaugų prieinamumo skirtumų tarp seniūnijų, miestų ir kaimų gyventojų mažinimas. Tiek vaikui, tiek suaugusiam neįgaliam asmeniui, socialinės rizikos asmeniui ar šeimai, senyvo amžiaus asmeniui turi būti suteikta būtina socialinė pagalba, nesvarbu, kurioje seniūnijoje jis gyvena. 


Šiuo tikslu 2010 metais skirtos valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos asmenų su sunkia negalia visų rūšių socialinei globai organizuoti.


Įgyvendinant socialinių paslaugų planą, bus organizuojama ir teikiama parama asmenims, priklausantiems įvairioms socialinėms grupėms.


Numatoma sudaryti sutartis su įvairiais socialinių paslaugų teikėjais, kad būtų užtikrintas socialinių paslaugų prieinamumas visiems rajono gyventojams pagal jų poreikius, t.y. ilgalaikės socialinės globos paslaugos seniems ir neįgaliems asmenims, našlaičiams, tėvų globos netekusiems vaikams ir kitos socialinės paslaugos.


Bus suteikiama vienkartinė finansinė parama ligos, nelaimės ir kitais atvejais, skiriamos kompensacijos už būsto šildymą, šaltą ir karštą vandenį bei socialinė pašalpa Lietuvos Respublikos piniginės socialinės paramos nepasiturinčioms šeimoms ir vieniems gyvenantiems asmenims įstatyme nenustatytais atvejais.


2.2. Uždavinys – Savivaldybės administruojamų socialinių įstaigų veiklos plėtojimas

Bus siekiama, kad paslaugos būtų kuo arčiau žmogaus namų, būtų prieinamos visiems rajono gyventojams, kuriems jos reikalingos. Teikti socialines paslaugas bus skatinami savanoriai, nevalstybinės organizacijos bei finansuojamos nevalstybinių organizacijų pateiktos programos, susijusios su socialinių paslaugų teikimu. Bus skatinama nevyriausybinių neįgaliųjų organizacijų veikla, teikiant bendrąsias socialines paslaugas. 


Didesnis dėmesys bus skiriamas senyvo amžiaus, neįgaliems asmenims, rizikos grupės šeimoms šiuo metu ypač aktualių socialinės priežiūros, pagalbos namuose paslaugų teikimui ir plėtrai.


Greta specialiųjų socialinių paslaugų vis didesnis dėmesys bus skirsimas bendrosioms socialinėms paslaugoms: informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo, atstovavimo, aktyvinimo, sociokultūrinėms. Jos yra gerokai pigesnės, todėl, laiku ir tinkamai organizuojant bendrąsias socialines paslaugas, gali neprireikti ir specialiųjų paslaugų.



2.3. Uždavinys – Socialinių paslaugų kokybės gerinimas


Numatoma:


1. gerinti Kretingos socialinių paslaugų centro, Kretingos rajono vaikų ugdymo centro, Kartenos PSPC, Salantų PSPC, Kretingos dienos veiklos centro gyventojams teikiamų socialinių, kultūrinių ir dvasinių paslaugų kokybę, užtikrinti medicininį ir buitinį aptarnavimą, ugdyti gyventojų gebėjimą pasirūpinti savimi ir integruotis į visuomenę;


2. Kretingos socialinių paslaugų centre teikti pagalbos namuose paslaugas seniems, neįgaliems rajono gyventojams, socialinių įgūdžių formavimo ir palaikymo paslaugas - socialinės rizikos šeimoms, sudaryti galimybę specialiojo transporto paslaugomis pasinaudoti judėjimo negalią turintiems asmenims;


3. Kretingos dienos veiklos centre sutrikusio intelekto jaunuoliams teikti kokybiškas socialines ir dienos užimtumo paslaugas, ugdyti savarankiško gyvenimo įgūdžius, tenkinant specialiuosius poreikius;


4. gerinti neįgalių asmenų aprūpinimą techninėmis pagalbos priemonėmis;


5. teikti specialiojo transporto paslaugas neįgaliems asmenims.

Socialinės paslaugos bus teikiamos asmeniui (šeimai), atsižvelgiant į individualius asmens (šeimos) interesus ir nustatytus socialinių paslaugų poreikius: 

1. Socialinės paslaugos socialinės rizikos vaikui, likusiam be tėvų globos vaikui teikiamos kuriant saugią ir sveiką vaiko ugdymosi ir vystymosi aplinką, formuojant savarankiško gyvenimo įgūdžius, atkuriant, palaikant ir stiprinant socialinius ryšius su šeima, artimaisiais, visuomene ir organizuojant kompleksinę pagalbą, kad vaikas gyventų šeimoje.

2. Socialinės paslaugos vaikui su negalia teikiamos sudarant sąlygas jam gyventi savo šeimoje, augti sveikoje ir saugioje aplinkoje ir organizuojant pagalbą, suderintą su švietimu ir ugdymu, sveikatos priežiūra ir specialiosios pagalbos priemonėmis.

3. Socialinės paslaugos suaugusiam asmeniui su negalia teikiamos sudarant sąlygas jam gyventi savo namuose, šeimoje ir organizuojant pagalbą, suderintą su švietimu ir ugdymu, užimtumu, sveikatos priežiūra ir specialiosios pagalbos priemonėmis siekiant kompensuoti jo gebėjimus rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti darbo rinkoje.
4. Socialinės paslaugos senyvo amžiaus asmeniui teikiamos sudarant sąlygas kuo ilgiau jam gyventi savo namuose, šeimoje, savarankiškai tvarkyti savo buitį ir organizuojant pagalbą, suderintą su užimtumu, sveikatos priežiūra ir specialiosios pagalbos priemonėmis.

5. Socialinės paslaugos asmeniui su sunkia negalia teikiamos užtikrinant saugią ir sveiką aplinką, žmogaus orumą atitinkančią pagalbą, suderintą su sveikatos priežiūra, nuolatine slauga ir nuolatine priežiūra (pagalba), specialiosios pagalbos priemonėmis siekiant padėti kompensuoti prarastą savarankiškumą bei gebėjimus palaikyti socialinius ryšius su šeima ir visuomene.

6. Socialinės paslaugos socialinės rizikos suaugusiam asmeniui teikiamos padedant ugdyti socialinius įgūdžius ir stiprinti motyvaciją įveikti iškilusias problemas bei organizuojant pagalbą, suderintą su užimtumu, sveikatos priežiūra, siekiant užtikrinti rūpinimąsi asmeniniu gyvenimu ir dalyvavimu darbo rinkoje.

7. Socialinės paslaugos socialinės rizikos šeimai teikiamos padedant ugdyti suaugusių šeimos narių socialinius įgūdžius ir motyvaciją kurti saugią, sveiką ir darnią aplinką savo namuose, šeimoje, palaikyti socialinius ryšius su visuomene ir užtikrinti šeimoje augančių vaikų visapusį vystymąsi ir ugdymą.
3. Socialinių paslaugų plano rengėjai

	Eil.

Nr.
	Socialinių paslaugų plano rengėjų ir jį rengiant dalyvavusiųjų vardai, pavardės
	Darbovietė
	Pareigų pavadinimas

	1.
	Danutė Blagnienė
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius
	Vedėja

	2.
	Sigita Barkauskienė
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius
	Vedėjo pavaduotoja

	3.
	Rita Petrikienė
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Buhalterinės apskaitos skyrius
	Buhalterė

	4. 
	Kristina Gimžauskaitė-Mažonienė
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius
	Vyresn. specialistė

	5. 
	Beruta Dirvonskienė
	Kretingos socialinių paslaugų centras 
	Direktorė

	6.
	Birutė Viskontienė
	Kretingos dienos veiklos centras
	Direktorė


II. BŪKLĖS ANALIZĖ

4. Savivaldybės socialinės ekonominės ir demografinės situacijos įvertinimas
Pastarojo laikotarpio ekonominė situacija daro įtaką socialinės apsaugos plėtrai, išaugus bedarbystei numatomas socialiai remtinų asmenų skaičiaus didėjimas.

Ekonominiai sunkumai lemia ir įvairias socialines problemas: priklausomybę nuo alkoholio, narkotikų, nemažą savižudybių lygį ir pan. Svarbiausi uždaviniai ir toliau išlieka skurdo ir socialinės atskirties mažinimas.

4.1. Vidutinis metinis gyventojų skaičius ir sudėtis:

[image: image2.png]




Kretingos rajono savivaldybė yra Lietuvos šiaurės vakaruose, Latvijos pasienyje, Klaipėdos apskrityje. Plotas - 989 km², 1,5 proc. Lietuvos ploto,   45 791 gyventojai (2009 m.), 1,3 proc. Lietuvos gyventojų. Centras - Kretinga (21 443 gyv., 2009 m.). Į savivaldybės teritoriją įeina Darbėnų, Imbarės, Kartenos, Kretingos, Kretingos miesto, Kūlupėnų, Žalgirio, Salantų miesto seniūnijos.

Šaltinis: http://lt.wikipedia.org/wiki/kretingos_rajonas
	Eil. Nr.
	Seniūnija
	Gyventojų skaičius
	Stuktūra

	1.
	Darbėnų seniūnija
	5426
	65 kaimai

	2.
	Imbarės seniūnija
	2761
	35 kaimai

	3.
	Kartenos seniūnija
	2122
	20 kaimų

	4.
	Kretingos miesto seniūnija
	21443
	-

	5.
	Kretingos seniūnija
	8318
	31 kaimas

	6.
	Kūlupėnų seniūnija
	1753
	15 kaimų

	7.
	Žalgirio seniūnija
	3365
	32 kaimai

	8.
	Salantų miesto seniūnija
	1814
	-



Apie 49 proc. Kretingos rajono gyventojų gyvena kaime, todėl didelis dėmesys turėtų būti skiriamas kaime ir vienkiemiuose gyvenančių asmenų socialinėms paslaugoms plėtoti. Žemiau esančioje lentelėje pateikiami 2009 m. gyventojų sudėties ir skaičiaus rodikliai:
	Eil. Nr.
	Rodiklis
	Gyventojų (šeimų) skaičius

	1
	2
	3

	1.
	Gyventojų skaičius
	45791

	
	     iš jų:
	

	1.1.
	     mieste
	23257

	1.2.
	     kaime
	22534

	
	Iš bendro gyventojų skaičiaus:
	

	2.1.
	     pensinio amžiaus gyventojai
	8657

	2.2.
	     suaugę asmenys su negalia 
	2349

	2.3.
	     vaikai 
	10797

	2.4.
	     vaikai su negalia
	182

	2.5.
	     socialinės rizikos vaikai
	64

	3.
	Socialinės rizikos šeimos
	114

	4.
	Vaikų skaičius socialinės rizikos šeimose
	249


4.2. Gyventojų socialinių paslaugų poreikius lemiantys veiksniai


Pastaruoju metu Europoje akcentuojamas mišrios socialinių paslaugų rinkos kūrimas, tai yra, savivaldybės nesteigia naujų įstaigų ar jų padalinių, o ieško ir skatina nevyriausybinių organizacijų dalyvavimą ir privačių paslaugų teikėjų atsiradimą socialinių paslaugų rinkoje. Lietuva taip pat stengiasi perimti šią patirtį, bet kol kas pirmaujantis išlieka savivaldybėms priklausančių socialinių įstaigų modelis. Tačiau asmeniui, kuris ieško socialinės pagalbos, nesvarbu, kur teikiamos socialinės paslaugos. Jam svarbu, kad būtų išspręsta jo ar jo šeimos problema.

Kretingos rajono savivaldybės gyventojai į savivaldybės socialines įstaigas kreipiasi netekę darbo, praradę darbingumą, gyvenamąją vietą, pajamas ar kitais atvejais. Gyventojų socialinių paslaugų poreikius ir socialinio tinklo kūrimąsi lemia tiek išorės aspektai, tiek vidiniai veiksniai.


Išorės veiksniai. Socialinių paslaugų poreikiui ir tinklo plėtojimui įtakos turi politiniai veiksniai ir jų pokyčiai, veikiantys socialinės apsaugos politiką Lietuvoje: Lietuvos Respublikos įstatymai, Vyriausybės nutarimai, kiti teisės aktai, reglamentuojantys socialinę apsaugą.

2006 m. liepos 1d. įsigalėjęs Socialinių paslaugų įstatymas didelį dėmesį skiria socialinių paslaugų infrastruktūrai, efektyviam socialinės globos organizavimui, paslaugų kokybei. Planavimo objektas yra socialinės paslaugos, kurias savivaldybė planuoja savo teritorijos gyventojams ir kurių teikimą finansuoja iš savo biudžeto bei LR valstybės biudžeto specialiųjų tikslinių dotacijų savivaldybių biudžetams.

Vidiniai veiksniai. Kretingos rajone nemažą gyventojų dalį sudaro pensinio amžiaus gyventojai ( apie 19 proc. visų rajono gyventojų). Atsižvelgiant į Kretingos socialinių paslaugų centro teikiamų paslaugų pokyčius 2009 metais, galima teigti, kad ir toliau didės pagalbos namuose paslaugų poreikis. Todėl numatoma plėsti pagalbos namuose paslaugas, taip pat gerinti socialinės globos įstaigose teikiamų trumpalaikės, ilgalaikės socialinės globos paslaugų kokybę.

2009 m. 23257 Kretingos rajono gyventojų gyveno mieste, 22534 – kaime. Lietuvoje tuo pačiu laikotarpiu 66,67 proc. gyvena mieste ir 33,33 proc. - kaime. Nors nemaža dalis rajono gyventojų gyvena kaime, beveik visos socialinių paslaugų įstaigos yra susitelkusios Kretingos mieste. Netolygus socialinių paslaugų įstaigų išsidėstymas apsunkina socialinių paslaugų prieinamumą ir teikimą klientams, kurie gyvena toliau nuo rajono centro.

Kaime gyvenantiems potencialiems socialinių paslaugų gavėjams socialinės paslaugos sunkiau prieinamos ir dėl susisiekimo. Ši problema labai apsunkina ir kaimo gyventojams socialines paslaugas namuose teikiančių lankomosios priežiūros darbuotojų darbą. Toliau plėtojant socialines paslaugas rajone, prioritetu išlieka nestacionarių paslaugų plėtra kaime.


Dėl iškylančių naujų socialinių problemų rajone vis didėja socialinių paslaugų poreikis socialinės rizikos asmenims: benamiams, asmenims, turintiems žalingų įpročių, grįžusiems iš įkalinimo įstaigų. Jiems reikalinga ne tik psichologo pagalba, parastų socialinių įgūdžių atgaivinimas ir įtvirtinimas, bet ir būstas, kita materialinė parama.


2009 metais Kretingos rajone užregistruota 114 socialinės rizikos šeimų, kuriose auga 249 vaikai. Dažnai vienam darbuotojui tenka apie 12 šeimų. Kokybiškam darbui trukdo dideli atstumai kaimiškosiose seniūnijose. Socialines paslaugas šioms šeimoms teikia Kretingos socialinių paslaugų centras, kuris glaudžiai bendradarbiauja su Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos ir Vaiko teisių apsaugos skyriais.


Analizuojant statistinius rodiklius matyti, kad demografinė būklė Kretingos rajone nėra gera – visuomenė sensta, gimstamumas mažėja, daug jaunų darbingo amžiaus žmonių emigravo. Keičiasi ir šeimos struktūra, t.y. daugėja šeimų, kuriose yra tik vienas iš tėvų, dažniausiai motina.


Tokia situacija veikia šalies ekonomiką, lemia naujų socialinių iššūkių atsiradimą, pačiu ir socialinės pagalbos poreikį.
4.3 Kiti rodikliai
Gyventojų skaičius Kretingos rajone. Lietuvos gyventojų skaičiaus mažėjimą lemia sparčiai vykstantys demografiniai pokyčiai - neigiamas gyventojų prieaugis, migracijos srautai. Statistikos departamento duomenimis, šių metų pradžioje Lietuvoje gyveno 3331,2 tūkst. gyventojų, t.y. 0,1 proc. mažiau nei pernai metų pradžioje. Dėl neigiamos natūralios kaitos 2007 m. gyventojų skaičius sumažėjo 13,3 tūkst., o dėl neigiamo migracijos skirtumo – 5,2 tūkst., 2000-2007 m. laikotarpiu – atitinkamai 86,1 tūkst. ir 59,6 tūkst. gyventojų. Kretingos rajone 2009 metų pabaigoje gyveno 45791 gyventojai, t.y. 44 žmonėmis mažiau nei praėjusiais metais.
	Gyventojų skaičius metų pradžioje . Požymiai: administracinė teritorija
ir metai

	 
	2007
	2008
	2009

	Kretingos r. sav.
	45 956
	45 835
	45 791

	Lietuvos Respublikoje
	3384879
	3 366 357
	3 349 872


        Šaltinis. Statistikos departamentas prie LRV 

                  Natūrali gyventojų kaita Kretingos rajone. 

Nors kiekvienais metais gimusiųjų skaičius didėja, tačiau gimstamumo lygis išlieka dar žemas ir neužtikrina kartų kaitos. Palankia demografine situacija laikoma tokia, kai suminis gimstamumo rodiklis siekia apie 2,1.
	Metai
	2006 m
	2007 m.
	2008 m.
	2009 m.

	Gimusiųjų skaičius Kretingos r.
	456
	468
	487
	486



2009 m. mūsų rajone mirė 582 gyventojai arba 54 daugiau nei 2008 m. Tiksliausiai gyventojų mirtingumo skirtumus parodo vidutinės tikėtinos gyvenimo trukmės rodiklis. 2008 m. respublikoje vyrų vidutinė tikėtina gyvenimo trukmė buvo 67,28 metai, o moterų – 78,40 metų. Vyrų tikėtina gyvenimo trukmė buvo trumpesnė 11,12 metų nei moterų. Klaipėdos apskrityje moterys gyveno 11,8 metų ilgiau nei vyrai. Kaip ir visoje respublikoje, taip ir Kretingos rajone, daugiausia mirė gyventojų, sulaukusių apie 75-erių ir daugiau metų. 
	Metai
	2006 m.
	2007 m.
	2008 m.
	2009 m.

	Gyventojų skaičius (tūkst.)
	45,91
	45,95
	45,83
	45,79

	Gimstamumas
	10,2
	10,2
	10,2
	10,6

	Mirtingumas
	13,2
	13,2
	12,7
	12,5

	Natūralus gyventojų prieaugis
	-3,0
	-3,0
	-2,5
	-1,9


Bedarbių skaičius Kretingos rajone. 



Situacija darbo rinkoje. 
Įregistruoti bedarbiai pagal tikslines grupes: 39,5 proc. moterų; 45,2 proc. kaimo gyventojų;  19,9 proc. jaunimo iki 25 metų; 18,9 proc. asmenų per 50 metų.

Po ilgesnės nei 2 metų darbo pertraukos įregistruoti 83 bedarbiai, niekur nedirbusių – 92, absolventų – 17. Nekvalifikuoti bedarbiai sudarė 36,4 proc., su profesiniu parengimu – 45,0 proc., specialistai – 18,6 proc. Daugiausia bedarbių įregistruota iš paslaugas teikiančių įmonių – 50,7 proc. ir pramonės įmonių – 34,6 proc. 
Žemiau lentelėje pateikti duomenys apie bedarbių skaičiaus dinamiką.
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                                                                            Šaltinis. Kretingos darbo birža
Per gruodžio mėnesį Kretingos darbo biržoje įregistruota 100 laisvų darbo vietų. Naujos laisvos darbo vietos terminuotam darbui sudarė 39,0 proc. Daugiausiai laisvų darbo vietų (51,7 proc.) užregistruota paslaugų sferoje, mažiausiai (6,1 proc.) – žemės ūkyje. Kvalifikuotiems darbininkams įregistruota 56,1 proc. darbo pasiūlymų, specialistams – 24,6 proc. ir nekvalifikuotiems darbininkams – 19,3 proc. 

Nedarbas, lyginant su praėjusiais mėnesiais, išaugo 0,97 proc. ir 2010 m. sausio 1 d. siekė 11,46 proc. Bedarbių procentas nuo darbingo amžiaus gyventojų, lyginant su praeitų metų tuo pačiu laikotarpiu, padidėjo 7,69 proc. Jaunimo nedarbas gruodžio mėnesį padidėjo 0,52 proc. ir siekė 7,23 proc., moterų nedarbas išaugo 0,83 proc., vyrų – 1,10 proc. ir atitinkamai sudarė 10,13 proc. ir 12,75 proc.
2010 m. sausio 1 d. Kretingos darbo biržoje buvo registruota 3300 bedarbių, 279 arba 9,2 proc. daugiau nei gruodžio 1 d. ir 2398 arba 3,6 karto daugiau nei 2009 m. sausio 1 d. Moterys tarp bedarbių sudarė 43,5 proc., vyrai – 56,5 proc., Kretingos miesto gyventojai - 54,5 proc., rajono gyventojai – 45,5 proc., vyresni nei 50 metų amžiaus – 23,9 proc., jaunimas iki 25 metų amžiaus – 15,5 proc. 
Didėjant nedarbui, vis aktualesne problema tampa darbo pasiūlos ir paklausos struktūros neatitikimas profesiniu, kvalifikaciniu, teritoriniu požiūriu, didėja verslo poreikius tenkinančios darbo pasiūlos ir paklausos suderinamumo problema. Siekiant patenkinti augančius reikalavimus, būtina didinti darbo ieškančių asmenų konkurencinius gebėjimus. Užimtumo politika bus orientuota į Darbo biržos paslaugų kokybės bei prieinamumo didinimą ir glaudesnio bendradarbiavimo su darbdaviais bei socialiniais partneriais plėtrą. Darbo biržos užimtumo politikoje didesnis dėmesys bus skiriamas tikslinių bedarbių grupių (jaunimo, 50+ amžiaus asmenų, ilgalaikių bedarbių, neįgaliųjų, iš darbo rinkos iškritusių asmenų ir kt.) rėmimui, profesiniam rengimui bei laikinam įdarbinimui. 
 
5.    Esamos socialinių paslaugų infrastruktūros savivaldybėje analizė

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų įstaigos tipas pagal žmonių socialines grupes

	Socialinių paslaugų įstaigos pavadinimas
	Pavaldumas

	Vietų (gavėjų
) skaičius

	
	
	
	
	iš viso
	iš jų finansuoja

mų savival

dybės

	1.
	Socialinės globos namai 
	Padvarių pensionatas


	Klaipėdos apskrities viršininko administracija
	230
	20

	
	
	VšĮ Rietavo parapijos senelių globos namai
	Nevalstybiniai

(Privatūs)
	20
	0

	2.
	Šeimynos
	-
	-
	-
	-

	3.
	Laikino gyvenimo namai 
	-
	-
	-
	-

	4.
	Dienos socialinės globos centrai 
	Kretingos dienos veiklos centras

Kretingos socialinių paslaugų centras


	Savivaldybė

Savivaldybė
	30

40
	30

40

	5.
	Savarankiško gyvenimo namai 
	-
	-
	-
	-

	6.
	Socialinės priežiūros centrai 
	-


	-
	-
	-

	7.
	Bendruomeninės įstaigos
	-
	-
	-
	-

	8.
	Kitos socialinių paslaugų įstaigos (pagalbos į namus tarnyba, socialinių paslaugų centras ir kt.)
	Kretingos socialinių paslaugų centras

Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrijos „Viltis“ Kretingos skyrius
Kretingos aklųjų ir silpnaregių centras

Kretingos rajono neįgaliųjų draugija


	Savivaldybė

Sutrikusio intelekto žmonių globos bendrija „Viltis“

VšĮ įstaiga Klaipėdos ir Telšių apskričių aklųjų ir silpnaregių tarybos filialas

Lietuvos neįgaliųjų draugija
	40

70
125

240

	40

Finansuojami

teikiami projektai
Finansuojami teikiami projektai

Finansuojami 

teikiami projektai


5.1. Socialinių paslaugų infrastruktūros išsidėstymas ir socialinių paslaugų teikimo savivaldybėje (seniūnijose) pakankamumo lygis


Kretingos rajono gyventojai į biudžetines, viešąsias ar nevyriausybines įstaigas kreipiasi netekę darbo, gyvenamosios vietos, ištikus finansinėms, asmeninėms krizėms ar kitais atvejais, kai reikalinga socialinė pagalba. Dažniausiai asmenys kreipiasi į gyvenamosios vietos seniūnijas, kuriose dirba socialiniai darbuotojai, ar į Socialinės paramos skyrių, kuris yra pagrindinis socialinių paslaugų organizatorius, administruojantis socialinių paslaugų skyrimą Kretingos rajono gyventojams.


Kretingos rajono savivaldybėje didžiausi socialinių paslaugų teikėjai yra Kretingos socialinių paslaugų centras, Kretingos dienos veiklos centras, Kretingos vaikų ugdymo centras, Padvarių pensionatas, Kartenos pirminės sveikatos priežiūros centras, Salantų pirminės sveikatos priežiūros centras.


Ilgalaikės socialinės globos paslaugas mūsų rajono gyventojams teikia Klaipėdos apskrities viršininko administracijai pavaldžios įstaigos: Padvarių pensionatas, Šilutės pensionatas, Viliaus Gaigalaičio globos namai, VšĮ Rietavo parapijos senelių globos namų filialas Kretingos rajone. 


Kretingos rajone nepakankamai teikiama socialinių paslaugų socialinės rizikos šeimoms bei asmenims. 2009 metais rajone užregistruotos 144 socialinės rizikos šeimos, kuriose auga 249 vaikai. Dažnai vienam darbuotojui tenka apie 12 šeimų. Kokybiškam darbui trukdo dideli atstumai kaimiškose seniūnijose. Atsižvelgiant į socialinės rizikos šeimų skaičių ir siekiant teikti kokybiškas ir efektyvias paslaugas, reikia naujų darbuotojų ir etatų. Tokiu būdu būtų įmanoma plėsti socialinių įgūdžių ugdymo paslaugų asortimentą: tobulinti bei ugdyti darbinius įgūdžius, aktyviau teikti socialines ir kultūrines paslaugas.


Kretingos rajone yra išvystytas ir bendruomeninių paslaugų tinklas. Lentelėje pateiktos organizacijos yra įsikūrusios Kretingos rajone ir teikia paslaugas rajono gyventojams. Organizacijų veikla yra skatinama, jos iš dalies finansuojamos iš rajono savivaldybės biudžeto lėšų. Organizacijose dirbantys specialistai gerai pažįsta savo klientus, supranta jų poreikius, todėl paslaugos taiklios ir efektyvios. Asmenims ne tik teikiama socialinė pagalba, bet ir sudaromos sąlygos turiningai praleisti laisvalaikį, dalyvauti įvairiuose renginiuose, paskaitose ir pan. Tokiu būdu vykdomas šių asmenų švietimas, teikiama informacija, tarpininkaujama atstovaujant jų interesams ir pan.

	Eil.

Nr
	Organizacijos pavadinimas
	Socialinių paslaugų gavėjai ir teikiamų paslaugų apibūdinimas
	Organizacijų numatyta veikla 2010 metams

	1.
	Lietuvos sutrikusio intelekto žmonių globos bendrijos „Viltis“ Kretingos skyrius
	Paslaugų gavėjai - proto negalią turintys asmenys ir jų šeimos nariai. 

Teikiama socialinė pagalba                  (informacijos teikimas, tarpininkavimas, bendradarbiavimas).
	Teikti informaciją, kuri padėtų šeimoms suprasti specialiuosius vaiko poreikius.

Konsultuoti šeimas įvairiais klausimais, padėti spręsti iškilusias problemas.

Visokeriopą pagalbą suteikti labiausiai nuskriaustai žmonių grupei – proto negalios žmonėms.

Neįgaliesiems bus organizuojamas užimtumas, jie turės galimybę dalyvauti įvairiuose renginiuose.

Informaciją apie vykdomą projektą visuomenė gaus per spaudą.

	2.
	Lietuvos aklųjų ir silpnaregių sąjungos Kretingos r. taryba
	Telkia rajono akluosius ir silpnaregius bendrai veiklai, teikia socialinę, metodinę pagalbą, organizuoja kultūrinę veiklą. 
	Planuojama teikti laisvalaikio organizavimo paslaugas.

Surengti 30 socialkultūrinių renginių: kalendorinių švenčių paminėjimas, įvairios paskaitos akliesiems, silpnaregiams, kitiems neįgaliesiems; sporto varžybos, koncertai, išvykos į gamtą, ekskursijos, klubinė veikla.



	3.
	Kretingos rajono neįgaliųjų draugija
	Rajono neįgaliesiems teikia socialinę pagalbą (tarpininkavimą, bendradarbiavimą, informacijos teikimą), laisvalaikio organizavimo paslaugas.
	Planuojama įkurti saviraiškos klubą ar asociaciją.

Aprūpinti naudotais kompiuteriais ir kompiuterinėmis programomis.

Įkurti draugijos interneto svetainę.

Įkurti savo draugijos elektroninį laikraštį.

	4.
	Raudonojo kryžiaus draugijos Kretingos skyrius.
	Teikia įvairią pagalbą socialiai remtiniems pensininkams, invalidams ir kitiems nelaimės ištiktiems asmenims
	

	5.
	Labdaros valgykla „Rūpestėliai“
	Teikia maitinimo paslaugas.
	



Kretingos rajono savivaldybės socialinių paslaugų įstaigų infrastruktūra yra patenkinama, pastatai atitinka higienos normas, saugumo ir technikos reikalavimus. Įstaigų patalpos pritaikytos neįgalių žmonių poreikiams, dėl to neįgalieji gali aktyviau įsitraukti į bendruomenės gyvenimą. Taip pat šios įstaigos nuolat dalyvauja projektinėje veikloje ir ieško finansavimo galimybių įstaigų materialinei bazei gerinti.

Dideli atstumai tarp Kretingos miesto bei savivaldybės seniūnijų gyvenviečių ir kaimų nulemia, kad socialinės paslaugos ir informacija apie jas vis dar nepakankamai pasiekiama atokiau gyvenantiems rajono gyventojams.

6. Savivaldybės galimybių teikti socialines paslaugas ir socialinių paslaugų poreikio įvertinimas 2009 m.

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal žmonių socialines grupes

	Asmenų (šeimų) skaičius, kuriems socialinių paslaugų poreikis 
	1000 gyventojų tenka vietų
	iš jų finansuoja savivaldybė

	
	
	patenkintas 
	nepaten-kintas
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa :

Padvarių pensionatas

Šilutės pensionatas

Vilaus Gaigalaišio globos namai

Iš viso:
	13

3
2
18
	-

-

-

-
	0,37
0,02
0,02

0,41

	13
3
2
18

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa:

 Kartenos pirminės sveikatos priežiūros centras

Salantų pirminės sveikatos priežiūros centras

Kretingos socialinių paslaugų centras

Iš viso:
	20

10

75

105
	-

-

-

-
	0,43

0,22

1,63

2,28
	20

10

75

105

	3.
	Dienos socialinė globa institucijoje 

Kretingos dienos veiklos centras


	37
	-
	0,69
	37

	4.
	Dienos socialinė globa asmens namuose 
	-
	-
	-
	-

	5.
	Apgyvendinimas savarankiško gyvenimo namuose 
	-
	-
	-
	-

	6.
	Pagalba į namus 

Kretingos socialinių paslaugų centras
	139
	4
	2,48
	139

	7.
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas institucijoje 

Kretingos socialinių paslaugų centras 
	50
	-
	1,09
	50

	8.
	Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas asmens (šeimos) namuose 

Kretingos socialinių paslaugų centras 
	125
	-
	2,27
	125

	9.
	Laikinas apnakvindinimas 
	-
	-
	-
	-

	10.
	Kitos socialinės priežiūros paslaugos
	-
	-
	-
	-



6.1. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų analizė 


Kretingos rajone pagrindinis paslaugų teikėjas yra Savivaldybė ir jai priklausančios biudžetinės socialinių paslaugų įstaigos: Kretingos dienos veiklos centras ir Kretingos socialinių paslaugų centras.  


Teikiamos paslaugos orientuotos į kiekybinį ir kokybinį socialinių paslaugų plėtojimą. Paslaugų gavėjų skaičius kasmet didėja, todėl būtina plėtoti teikiamų paslaugų asortimentą bei spręsti socialinių paslaugų kokybės klausimus, atsižvelgiant į paslaugų gavėją, jo individualumą. Nuolat analizuojama sukaupta informacija apie socialinę situaciją rajone, socialinės paramos poreikį atskiroms socialinėms gyventojų grupėms, nustatomi prioritetai, numatomi prioritetinių socialinių problemų sprendimo keliai, teikiamos išvados ir pasiūlymai rajono Tarybai ir Savivaldybės vadovams.


Socialinės paslaugos Kretingos rajone teikiamos įvairioms socialinėms grupėms: socialinės rizikos vaikams ir jų šeimoms; vaikams su negalia ir jų šeimoms; likusiems be tėvų globos vaikams; suaugusiems asmenims su negalia ir senyvo amžiaus asmenims; socialinės rizikos suaugusiems asmenims.


Ilgalaikė socialinė globa socialinės globos įstaigose teikiama nesavarankiškiems asmenims, kuriems reikalinga kompleksinė, nuolatinės specialistų priežiūros reikalaujanti pagalba. Ilgalaikės socialinės globos gavėjai yra senyvo amžiaus asmenys ir vyresni kaip 18 metų asmenys su fizine negalia. 2009 metais šios paslaugos buvo teikiamos apsižvelgiant į Klaipėdos apskrities viršininko administracijos skiriamas kvotines vietas. 

Per 2009 metus ilgalaikės socialinės globos paslaugos Padvarių pensionate suteiktos dar 13 asmenų, Šilutės pensionate – 3 asmenims, Viliaus Gaigalaičio globos namuose – 2 asmenims. Nemažai daliai ilgalaikės socialinės globos paslaugų gavėjų yra nustatytas nuolatinės slaugos poreikis, priskiriant juos asmenų su sunkia negalia grupei. Dėl sveikatos būklės šie asmenys negali savęs apsitarnauti, yra nuolat slaugomi. 


Paslaugos asmenims, kurie negali būti slaugomi namuose ir kreipiasi su prašymu dėl socialinės globos paslaugų, teikiamos slaugos ligoninėse. 2009 metais Kretingos rajono savivaldybės Kartenos pirminės sveikatos priežiūros centre jos buvo teikiamos 20 asmenų, Kretingos rajono Salantų pirminės sveikatos priežiūros centre – 10 asmenų.


Rajone yra daug pagyvenusių, vienišų, neįgalių asmenų, kurie nebepajėgia savimi pasirūpinti. Pirmaeilis pagalbos į namus uždavinys – patenkinti asmenų gyvybinius poreikius ir sudaryti palankesnes, žmogaus orumą išsaugančias gyvenimo sąlygas.


Kretingos SPC pagalbos į namus teikimą 2009 metais organizavo 26 darbuotojai ir jas tiesiogiai teikė klientams. Iš viso per metus pagalbos į namus paslaugos teiktos 139 asmenims. Paslaugų gavėjams buvo teikiamos informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo, bendravimo, pagalbos buityje ir namų ruošoje, lydėjimo į įvairias įstaigas ir kitos paslaugos, reikalingos norint asmeniui sudaryti galimybes  gyventi savo namuose. Už suteiktas pagalbos į namus paslaugas įstaiga per metus surinko 13622,14 Lt. 


Dėl visoje šalyje, taip pat ir mūsų rajone, demografinio senėjimo bei dėl pagerėjusios paslaugų prieinamumo atokesnių rajono vietovių gyventojams pagalbos į namus paslaugų gavėjų skaičius gerokai išaugo. Norint patenkinti visus rajono gyventojų prašymus dėl pagalbos į namus paslaugų, būtini papildomi socialinio darbuotojo padėjėjų etatai.


2009 m. socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugas teikė 10 socialinių darbuotojų. Socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugos teiktos 125 socialinės rizikos šeimoms ir 288 jose gyvenantiems vaikams. Informaciją apie esamą šeimos padėtį socialinės darbuotojos gauna bendradarbiaudamos su paslaugų gavėju ir jo artimiausia aplinka, palaikydamas ryšius su seniūnijų socialinės paramos specialistais, ugdymo institucijomis, VTAT darbuotojais. Siekiant geresnių rezultatų, buvo bendradarbiaujama su NVO. Glaudūs ryšiai palaikomi su Kretingos MIMC, labdaros ir paramos fondu „Jaunimo sodyba“.


Socialinės ir ekonominės transformacijos keičia visuomenėje nusistovėjusias normas ir vertybes. Nuolatinė kova už išgyvenimą vis labiau pažeidžia silpnas, įvairių problemų turinčias šeimas. Moralinių normų nuvertėjimas stumia šeimas į girtuokliavimo, narkotikų ar kitokio socialiai nepriimtino elgesio liūną. Tradiciniai šeimos bruožai sparčiai silpnėja ir nyksta, dažnai pasirenkama ne juridiškai įforminta santuoka, o trumpalaikiai santykiai, neprisiimant atsakomybės už padarinius. Socialinės nesėkmės daro įtaką šeimos tarpusavio santykiams ir skaudžiausiai paliečia jose augančius vaikus. Kiekvienais metais socialinės paslaugos teikiamos didesniam socialinės rizikos šeimų ir jose augančių vaikų skaičiui.  


Kretingos SPC teikiamos trumpalaikės socialinės globos paslaugos. Per 2009 metus šia paslauga pasinaudojo 34 suaugę asmenys ir 33 vaikai. Paslaugų teikimo priežastys: smurtas ir tarpusavio problemos šeimoje; nesugebėjimas savarankiškai tinkamai pasirūpinti savimi ir savo vaikais; gyvenamo būsto problemos ir kt. Teikiant pagalbą paslaugų gavėjams ir siekiant paslaugų efektyvumo, buvo bendradarbiaujama su Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriumi, VTAT, seniūnijų socialinės paramos specialistais, asmens sveikatos priežiūros įstaigomis, ugdymo institucijomis, Kretingos policijos komisariatu, Darbo birža, NVO. 


Teikiant šias paslaugas, 2009 metais, kaip ir ankstesniais, sudėtingiausia buvo spręsti smurtą šeimose patiriančių moterų ir vaikų problemas, nes įstatymai nepalankūs aukai. 


Kretingos rajone neįgalieji aprūpinami techninės pagalbos priemonėmis. Kretingos SPC, bendradarbiaudamas su Techninės pagalbos neįgaliesiems centru prie SADM bei vadovaudamasis LR socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymais ( Žin., 2005, Nr. 104-3847, Nr. 147-5369), Neįgaliųjų techninės pagalbos priemonių poreikio planavimo metodika bei LR Neįgaliųjų socialinės integracijos įstatymu, aprūpina neįgalius Kretingos gyventojus neįgaliųjų techninės pagalbos priemonėmis.


Aprūpinimo techninėmis pagalbos priemonėmis tikslas – atkurti dėl ligos ar negalios sutrikusius žmogaus organizmo funkcijas, savarankiškumą, padėti jam integruotis į visuomenę, ypač į darbo veiklą. Šis aprūpinimas yra vienas svarbiausių neįgaliųjų žmonių reabilitacijos ir integracijos elementų. 


Per 2009 metus patenkinti 278 prašymai ir išduotos 392 techninės pagalbos priemonės. 14 asmenų ištisus metus buvo vežami į ligonines dializei atlikti.


Dienos veiklą socialinės rizikos šeimos vaikams organizuoja Kretingos SPC padalinys -Dienos veiklos tarnyba. Tarnybos socialiniai darbuotojai teikia socialinę pagalbą vaikams, turintiems problemų ir sunkumų šeimoje, ugdo vaikų socialinius įgūdžius ir organizuoja jų laisvalaikį, plėtoja vaikų gebėjimus, skatina jų fizinę, psichinę bei socialinę brandą, ugdo dorinius, šeiminius, darbinius, sveikos gyvensenos ir higienos įgūdžius. Sudaromos sąlygos vaikų saviraiškai. Vaikams tarnyboje stengiamasi sukurti saugią ir sveiką aplinką. 2009 metais paslaugos Dienos veiklos tarnyboje buvo teikiamos 44 vaikams, ir 5 ne socialinės rizikos šeimoms. 


Globos ( rūpybos), ugdymo ir kitas socialines paslaugas be tėvų globos likusiems vaikams, kuriems nustatyta laikinoji ar nuolatinė globa, teikia Vaikų globos tarnyba                           ( SPC padalinys).  2009 metais buvo globojami 36 vaikai. 


Suteikiant vaikams, kuriais tinkamai nesirūpina jų tėvai, laikiną ar nuolatinę globą yra užtikrinama jų priežiūra, sprendžiamos patirtos krizės, elgesio ir kitos problemos, teikiamos socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo, darbinių įgūdžių ugdymo, laisvalaikio organizavimo, asmeninės higienos ir priežiūros bei kitos paslaugos. Vaikams yra sudarytos sąlygos naudotis biblioteka, treniruoklių sale, biliardu, kompiuteriu, jie raginami lankyti dailės terapijos ir keramikos užsiėmimus. Teikiama individuali ir grupinė psichologinė pagalba.


2008 metais laimėjus Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos skelbtą socialinių paslaugų infrastruktūros plėtros programos atrankos 2008 m. projektų konkursą, Kretingos socialinių paslaugų centre įruoštos patalpos ir sudarytos sąlygos dienos socialinės globos paslaugų teikimui senyvo amžiaus asmenims bei suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimos nariams. Dienos socialinės globos paslaugas institucijoje planuojama teikti 20 asmenų. 2009 metų duomenimis šia paslauga pasinaudojo 9 Kretingos rajono gyventojai.

Nauja socialinė paslauga – dienos socialinė globa asmens namuose, kuri reikalinga asmenims su negalia. Ši paslauga teikiama nuo 2009 metų, ja pasinaudojo 3 asmenys. 


Dienos socialinės globos paslaugas Kretingos rajone teikia Kretingos dienos veiklos centras. 2009 metais Dienos veiklos centro paslaugomis naudojosi 37 neįgalūs asmenys, turintys protinę, fizinę ir kompleksinę negalią, nuo 18-55 metų amžiaus. Centre teikiamos užimtumo paslaugos neįgaliesiems. Darbinės, meninės, socialinės, laisvalaikio organizavimo bei kineziterapijos teikiamų užsiėmimų metu neįgalieji palaiko savo fizinį ir emocinį balansą. Dirbančių specialistų dėka pastebimi nauji neįgaliųjų įgūdžiai, jie lavinami, ir siekiama sveikatinimo ir esamos fizinės būklės gerinimo.


Dienos veiklos centras, bendradarbiaudamas su  SIŽGB „Kretingos Viltis“ ir su neįgaliaisiais dirbančiais jaunais specialistais, rengia ir sėkmingai įgyvendina projektus, pagal kuriuos sėkmingai gerinama neįgaliųjų dienos ir laisvalaikio užsiėmimų kokybė, išleidžiama metodinė literatūra darbui ir bendravimui su neįgaliaisiais. 2009 metais įgyvendinti projektai: 2009 m. lapkričio 27 d. -  jungtinė konferencija „Mano (NE)-GALĖS fenomenas Europoje per sportą“ bei „Neįgalaus jaunimo sveikatinimas ir fizinis aktyvinimas per vandens terapiją „Lašas galėjimo“; projektas mažiau galimybių turinčio jaunimo socializacijai per sportą PIENĖS PŪKAS 6, kurio tikslas - neįgalaus jaunimo socializacija ir aktyvus dalyvavimas visuomenėje per aktyvų sportą. Neįgaliųjų muzikinės saviraiškos renginys ‚,Muzikinė paukštė 2009". 2009 m. partnerių teisėmis dalyvauta projekte "Ekstremalus proveržis" kurį organizuoja Panevėžio jaunuolių dienos centras.


Galima išskirti šiuos socialinių paslaugų teikimo 2009 metais Kretingos rajone trūkumus:


Nepakankamas socialinių darbuotojų etatų skaičius, norint patenkinti socialinės priežiūros – pagalbos į namus paslaugų teikimą.


Reikia plėsti transporto organizavimo paslaugas, kad dienos centrus, gydymo ir reabilitacijos įstaigas, kultūrinius bei kitus renginius galėtų pasiekti kuo daugiau socialinę izoliaciją išgyvenančių asmenų.

7. Socialinių darbuotojų ir socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius savivaldybėje 


Kretingos rajone socialines paslaugas administruoja Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius, kuriame dirba 12 specialistų, iš jų 5 priimti pagal darbo sutartis. Rajono seniūnijose dirba 8 specialistai socialinei paramai. 

	Eil. Nr.
	Įstaigos
	Socialinių darbuotojų skaičius
	Socialinių darbuotojų padėjėjų skaičius

	
	
	iš viso 
	iš jų finansuojamų iš valstybės biudžeto
	

	1.
	Savivaldybės socialinių paslaugų įstaigose: 
	
	
	

	1.1.
	     biudžetinėse 
	28
	16
	35

	1.2.
	     viešosiose
	-
	-
	-

	2.
	Savivaldybės administracijoje

Seniūnijose
	12
8
	12

8
	-

-

	
	Iš viso
	48
	36
	35


8.    Ankstesnių metų socialinių paslaugų plano įgyvendinimo rezultatų trumpa apžvalga


Vadovaujantis socialinių paslaugų planavimo metodika, socialinių paslaugų planas sudaromas trečią kartą. Kretingos rajono savivaldybės 2009 metų socialinių paslaugų planas pateisino užsibrėžtus tikslus. Įgyvendinant ankstesnių metų socialinių paslaugų planą, buvo teikiamos bendrosios ir socialinės priežiūros paslaugos pagyvenusiems asmenims, neįgaliesiems, socialinės rizikos šeimoms, jų vaikams. Buvo stengiamasi, kad rajono gyventojai, kuriems teikiamos socialinės paslaugos, kuo ilgiau gyventų jiems įprastoje aplinkoje, savo namuose. 


2009 metais pradėta teikti socialinė paslauga – dienos socialinė globa asmens namuose, kuri reikalinga asmenims su negalia, ja pasinaudojo 3 asmenys. 
Kretingos socialinių paslaugų centre įrengtos patalpos ir sudarytos sąlygos dienos socialinės globos paslaugoms senyvo amžiaus asmenims bei suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimos nariams. Dienos socialinės globos paslaugas institucijoje planuojama teikti 20 asmenų. 2009 metų duomenimis šia paslauga pasinaudojo 9 Kretingos rajono gyventojai.

Išaugus socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugų, socialinės priežiūros – pagalbos į namus paslaugų poreikiui rajone bei siekiant teikiamų paslaugų efektyvumo, nuo 2009 metų SPC buvo papildomai įsteigti 3 socialinių darbuotojų, ir 10 soc. padėjėjų etatai. Dėl to 2009 metais teikiamos paslaugos buvo efektyvesnės. Siekiant geresnių darbo rezultatų, buvo bendradarbiaujama su NVO.

III. UŽDAVINIAI IR PRIEMONIŲ PLANAS

9.   Prioritetinės socialinių paslaugų plėtros kryptys 


Teikiant socialines paslaugas Kretingos rajono savivaldybės gyventojams 2010 metais, numatoma laikytis šių prioritetinių socialinių paslaugų krypčių:

1.  Nestacionarių socialinių paslaugų plėtojimas seniems ir pagyvenusiems asmenims:

1.1 mažinti pagyvenusių asmenų socialinę atskirtį;

1.2 suteikti pagal poreikį ilgalaikės socialinės globos paslaugas seniems žmonėms;

1.3 kuo ilgiau išlaikyti senstantį žmogų jam įprastoje aplinkoje – namuose.

2. Socialinių paslaugų teikimo gerinimas šeimai ir vaikui:

2.1 gerinti socialinės rizikos vaikų socialinę priežiūrą institucijoje;

2.2 suteikti trumpalaikę ir ilgalaikę socialinę globą be tėvų likusiems vaikams;

2.3 padėti jaunoms šeimoms.

3. Socialinių paslaugų prieinamumo didinimas socialinės rizikos asmenims:

3.1 suteikti socialinę pagalbą socialinę atskirtį išgyvenantiems asmenims;

3.2 mažinti priklausomybę turinčių asmenų skaičių.

4. Neįgaliųjų socialinės integracijos skatinimas:

4.1 padėti neįgaliesiems išvengti izoliacijos;

4.2 suteikti pagal poreikį socialinės globos paslaugas asmenims su negalia;

4.3 plėsti neįgalių vaikų užimtumo galimybes;

4.4 užtikrinti kuo didesniam neįgaliųjų skaičiui saugumą ir komfortą namų aplinkoje;

4.5 organizuoti neįgaliųjų aprūpinimą kompensacine technika.


Planuojamam laikotarpiui numatomos prioritetinės žmonių socialinės grupės, kurioms reikia teikti ar plėsti socialines paslaugas:

1. socialinės rizikos šeimos ir jų vaikai;

2. socialinės rizikos suaugę asmenys ir jų šeimos;

3. neįgalūs asmenys;

4. pagyvenę ir senyvo amžiaus asmenys.


Kad būtų pasiekti norimi rezultatai, reikalingas intensyvesnis įvairių institucijų – sveikatos priežiūros, socialinių paslaugų, švietimo, mokymo ir kt. įstaigų - glaudus bendradarbiavimas.


10. Priemonių planas 


	1 tikslas Plėtoti socialinių paslaugų, pritaikytų rajono gyventojų poreikiams, sistemą.

	Uždaviniai
	Priemonės
	Lėšos, Lt,

finansavimo šaltiniai
	Atsakingi vykdytojai
	Laukiamas rezultatas 

	1
	2
	3
	4
	5

	1.1. Plėsti nestacionarių paslaugų teikimą
	1.1.1. Pagalbos į namus paslaugų plėtra

1.1.2. Teikti socialinių įgūdžių ir palaikymo paslaugas

1.1.3 Teikti specialaus transporto paslaugas neįgaliesiems ir seniems asmenims

1.1.4. organizuoti paslaugas skurdžiai gyvenančioms šeimoms, vaikams, vienišiems asmenims

1.1.5.Organizuoti dienos veiklą institucijoje
	350,00 tūkst. Lt iš savivaldybės biudžeto
66,00 tūkst. Lt iš savivaldybės biudžeto

6,0 tūkst Lt iš savivaldybės biudžeto

 88,2 tūkst Lt iš savivaldybės biudžeto


	Kretingos socialinių paslaugų centras
Kretingos socialinių paslaugų centras

Kretingos socialinių paslaugų centras

Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius

Seniūnijos

Kretingos socialinių paslaugų centras


	Pagalbą namuose suteikiama 145 asmenų;

Socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas – 120 rizikos šeimų;

Neįgaliesiems ir senyvo amžiaus asmenims bus užtikrintos specialaus transporto paslaugos – 82 asmenų;

Gauti nemokamo maitinimo paslaugas vaikams, paramą maisto produktais;

Paslaugos Dienos veiklos tarnyboje bus teikiamos apie 35 vaikų;

	1.2. Organizuoti ilgalaikės socialinės globos paslaugas


	1.2.1. Pirkti paslaugas iš rajone veikiančių paslaugas galinčių teikti įstaigų, Klaipėdos apskrities viršininko administracijai pavaldžių globos įstaigų
	Savivaldybės biudžeto lėšos

Valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius
	Seniems ir neįgaliems asmenims bus užtikrintos ilgalaikės socialinės globos paslaugos

	1.3. Gerinti socialinių paslaugų kokybę


	1.3.1. Kelti socialinių darbuotojų kvalifikaciją

1.3.2.Aprūpinti neįgaliuosius tehninės pagalbos priemonėmis

1.3.3. Pritaikyti būsta ir aplinką neįgaliųjų poreikiams
	3,0 tūkst.Lt iš savivaldybės biudžeto

40,4 tūkst.Lt savivaldybės biudžeto

48,5 tūkst.Lt valstybės biudžeto 
	Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius

Kretingos socialinių paslaugų centras

Kretingos dienos veiklos centras
Kretingos socialinių paslaugų centras

Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius
	Socialiniai darbuotojai galės kelti profesinę kvalifikaciją, dalyvaudami seminaruose, konferencijose, kvalifikacijos kėlimo kursuose.

Apie 363 neįgaliųjų bus aprūpinti techninės pagalbos priemonėmis.

Bus atlikti būsto ir aplinkos pritaikymo darbai ( 3-4 neįgalieji)

	1.4. Skatinti ir remti visuomeninių organizacijų veiklą, rūpintis neįgaliųjų integracija į visuomenę
	1.4.1 Remti rajono visuomeninių organizacijų, teikiančių socialines paslaugas neįgaliesiems, veiklą
	
	Kretingos rajono savivaldybės administracija
	Bus remiamos visuomeninės socialines paslaugas teikiančio organizacijos.



11. Regioninių socialinių paslaugų poreikis 2010 m. 

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų rūšys pagal  žmonių socialines grupes
	Socialinės globos įstaiga
	Mastas

(vietų sk.)

	1
	2
	3
	4

	1.
	Ilgalaikė socialinė globa
	Viliaus Gaigalaičio globos namai
	2

	
	
	Padvarių  pensionatas
	20

	
	
	Šilutės pensionatas
	3

	
	
	VšĮ Rietavo senelių globos namų filialas Kretingos rajone


	1

	2.
	Trumpalaikė socialinė globa
	Kartenos pirminės sveikatos priežiūros centras

Salantų pirminės sveikatos priežiūros centras
	30

20

	3.
	Kitos socialinės paslaugos (įrašykite)
	-
	-


IV. FINANSAVIMO PLANAS


12. Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai

	Eil. Nr.
	Socialinių paslaugų finansavimo šaltiniai
	Pagal faktines išlaidas
	Pagal planines išlaidas

	
	
	2008 m.
	2009 m.
	2010 m.

	1
	2
	4
	5
	

	1.
	Savivaldybės biudžeto išlaidos socialinėms paslaugoms, tūkst. Lt 
	2519,4
	3027,0
	2995,0

	1.1.
	     palyginti su bendru savivaldybės biudžetu, proc.
	2,6
	2,9
	3,7

	2.
	LR valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos, tūkst. Lt
	579,4
	714,20
	607,2

	
	iš jų:


	-
	-
	-

	2.1.
	     socialinės rizikos šeimų socialinei priežiūrai organizuoti
	174,5
	232,8
	202,3

	2.2.
	     asmenų su sunkia negalia socialinei globai organizuoti
	404,9
	481,4
	404,9

	3.
	ES struktūrinių fondų lėšos, tūkst. Lt
	-
	-
	-

	4.
	Asmenų mokėjimai už socialines paslaugas, tūkst. Lt
	7,1
	13,4
	14,0

	5.
	Savivaldybės ir skolintos lėšos socialinių paslaugų infrastruktūros modernizavimui
	-
	-
	-

	
	Iš viso, tūkst. Lt
	3685,3
	4467,4
	4223,4



12.1. Socialinių paslaugų finansavimo šaltinių įvertinimas 


Pagrindinis socialinių paslaugų teikimo Kretingos rajone finansavimo šaltinis – savivaldybė, Valstybės biudžeto specialiosios tikslinės dotacijos, parama iš Europos Sąjungos struktūrinių fondų. 


Kretingos rajono savivaldybės 2010 metų bendras socialinių paslaugų teikimo biudžetas

 planuojamas mažesnis nei 2009 metais. 2009 metais socialinėms paslaugoms finansuoti skirta 3027,0 tūkst. Lt., o 2010 metais planuojama 2995,0 tūkst. Lt.

13. Socialinių paslaugų finansavimo iš savivaldybės biudžeto būdai

	Eil. Nr.
	Finansavimo būdai
	Lėšos 

(tūkst. Lt )

	
	
	2009 m
	2010 m

	1.
	Socialinių paslaugų pirkimas
	-
	-

	2.
	Tiesioginis socialinių paslaugų įstaigų finansavimas
	-
	-

	
	iš jo:
	
	

	2.1.
	     savivaldybės pavaldumo įstaigoms
	2040,1
	1578,8

	2.2.
	     apskričių viršininkų įstaigoms (regioninių socialinių paslaugų įstaigoms) pagal lėšų kompensavimo sutartis  
	-
	

	2.3.
	     nevyriausybinių organizacijų įstaigoms pagal lėšų kompensavimo sutartis 
	-
	

	3.
	Savivaldybės biudžeto lėšos, skirtos nevyriausybinėms organizacijoms
	25,0
	22,4

	4.
	Finansavimas vykdant socialinių paslaugų programas
	-
	

	
	Iš viso
	2075,1
	1601,12



14. Lėšos, reikalingos žmogiškųjų išteklių plėtrai 


Įvertinus socialinių darbuotojų poreikį ir jų esamą kvalifikaciją, tikslinga ir 2010 m. sudaryti sąlygas tolesniam jų profesiniam tobulėjimui. Dauguma socialinių darbuotojų, dirbančių Kretingos rajono socialinės paramos organizavimo ir paslaugų teikimo tinkle, noriai kelia profesinę kvalifikaciją ir stengiasi įgyti pareigybes atitinkančią kvalifikaciją.


Kretingos rajono gyventojams socialines paslaugas teikiančių įstaigų duomenimis,       2010 m. socialinių darbuotojų ir socialinių padėjėjų kvalifikacijai kelti planuojama 3,0  tūkst. Lt.

15. Savivaldybės finansinių galimybių palyginimas su numatytų priemonių finansavimu


Kretingos rajono savivaldybėje gyvena įvairių socialinių grupių asmenys, kuriems reikalinga nuolatinė ar vienkartinė parama ir socialinės paslaugos. Daugeliui jų užtikrinamos kokybiškos socialinės paslaugos, tačiau, kaip ir kitos savivaldybės, Kretingos rajono savivaldybė neturi tiek finansinių išteklių, kad visiems esamiems ir potencialiems socialinių paslaugų gavėjams galėtų užtikrinti aukštos kokybės socialinių paslaugų teikimą. Todėl išskiriamos prioritetinės socialinių paslaugų plėtros kryptys, kurios numatytos šio plano 9 dalyje.
15.1. Savivaldybės organizuojamų socialinių paslaugų įvertinimas

Kretingos rajono savivaldybėje teikiamos šios socialinės paslaugos:

1. Bendrosios socialinės paslaugos įvairioms gavėjų grupėms:


konsultavimas;


informavimas;


tarpininkavimas ir atstovavimas;


transporto organizavimas;


socialkultūrinės paslaugos;


maitinimo organizavimas.

2. Specialiosios socialinės paslaugos:


socialinių įgūdžių ugdymas ir palaikymas (socialinės rizikos vaikams ir jų šeimoms, suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms, socialinės rizikos suaugusiems asmenims ir jų šeimoms);


dienos socialinė globa (suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amžiaus asmenims);


pagalba į namus (senyvo amžiaus asmenims ir jų šeimoms, suaugusiems asmenims su negalia ir jų šeimoms);


trumpalaikė socialinė globa (senyvo amžiaus asmenims, socialinės rizikos suaugusiems asmenims);


ilgalaikė socialinė globa (suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amžiaus asmenims).


Kretingos rajono savivaldybėje gyvenantiems rajono gyventojams labiausiai trūksta šių specialiųjų paslaugų:


laikino apnakvindinimo;


apgyvendinimo savarankiškuose gyvenimo namuose;


būtina plėtoti ir populiarinti dienos socialines paslaugas suaugusiems asmenims su negalia bei senyvo amžiaus žmonėms.

V. PLĖTROS VIZIJA IR PROGNOZĖ


16. Socialinių paslaugų plėtros vizija


Kokybiškos, prieinamos ir pakankamos apimties paslaugos visoms socialinėms grupėms, kurioms reikalingos socialinės paslaugos.

17. Prognozuojamos socialinės paslaugos


Tobulinti teikiamas socialinių įgūdžių ugdymo ir palaikymo paslaugas socialinės rizikos šeimoms, jose gyvenantiems vaikams; socialinių darbuotojų mokymai, siekiant sumažinti socialinės rizikos šeimų skaičių.

Dienos socialinės globos paslaugų ir užimtumo paslaugų infrastruktūros senyvo amžiaus asmenims ir asmenims su negalia plėtra, siekiant sumažinti daug lėšų reikalaujančios ilgalaikės socialinės globos paslaugų poreikį.

Bendravimo ir bendradarbiavimo su nevyriausybinėmis organizacijomis ( NVO ), seniūnijų bendruomenėmis plėtojimas.

Vykdyti asmenų, atsidūrusių socialinėje atskirtyje, socialinę adaptaciją.

18. Išteklių prognozė ateinantiems 3 metams


Didinti pagalbos namuose ir dienos socialinės globos asmens namuose paslaugų gavėjų skaičių.


Steigti SPC dienos centro padalinius vaikams Salantuose ir Darbėnuose.


Dienos veiklos centro padalinio steigimas Salantų mieste sutrikusio intelekto jaunuoliams.


Vystyti socialinių paslaugų prieinamumą atokiose rajono vietose gyvenantiems Kretingos rajono gyventojams.


Kelti Kretingos rajono savivaldybės administracijos specialistų, seniūnijų socialinių darbuotojų, bei įstaigų, teikiančias socialines paslaugas, socialinių darbuotojų ir jų padėjėjų kvalifikaciją.


Plėsti socialines paslaugas socialinės rizikos asmenims, nes jų socialinių paslaugų poreikis yra tenkinamas minimaliai.


Skatinti NVO teikiamų paslaugų plėtrą.


19. Siūlomos plėsti regioninės socialinės paslaugos, jų rūšys ir prognozuojamas mastas

	Socialinių paslaugų rūšys (nurodomos pagal žmonių socialines grupes)
	Mastas (vietų skaičius)

	 
	


VI. PLANO ĮGYVENDINIMO PRIEŽIŪRA

20. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros vykdytojai 

Kretingos rajono socialinių paslaugų plano 2010 m. įgyvendinimą prižiūrės Kretingos rajono savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyrius.


21. Socialinių paslaugų plano įgyvendinimo priežiūros etapai ir  įvertinimo rezultatai


Socialinių paslaugų plano įgyvendinimas vyks dviem etapais: priežiūros etapas po pusės metų ir rezultatų įvertinimas metų pabaigoje.

 
22. Pasiektų rezultatų, tikslų ir uždavinių analizė, numatytų vykdyti priemonių efektyvumas


Vertinant planą, bus analizuojama, ar pasiekti rezultatai, tikslai ir uždaviniai. Jei jie nepasiekti – kokie veiksniai galėjo turėti reikšmės rezultatams. Taip pat bus numatomos priemonės jiems pašalinti ar minimalizuoti. Planas bus tikslinamas pagal kintančias aplinkybes ir veiksnius, turinčius ar galinčius turėti įtakos socialinių paslaugų planui įgyvendinti bei tikslams pasiekti.


Bus sprendžiama, ar efektyvios vykdomos numatytos priemonės, vertinant pagal Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro tvirtintus socialinių paslaugų vertinimo kriterijus.

____________________________
� Lentelė užpildoma pagal Socialinių paslaugų kataloge (Žin., 2006, Nr. 43-1570) numatytus socialinių paslaugų įstaigų tipus.


� Apskrities, savivaldybės, nevyriausybinių organizacijų, privačios ir kt.


� Maksimalus lankytojų skaičius per dieną. 


� Lentelė užpildyta pagal Socialinių paslaugų kataloge (Žin., 2006, Nr. 43-1570) žmonių socialinėms grupėms numatytas socialinių paslaugų rūšis. 
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