  PATVIRTINTA

                                                                                           Kretingos rajono savivaldybės tarybos 

                                                                                           2010 m. vasario 18 d. sprendimu Nr. T2-60

Kretingos RAJONO SAVIVALDYBĖS SLAUGOS IR SOCIALINIŲ PASLAUGŲ BENDRO TEIKIMO IR BENDRADARBIAVIMO TARP  SVEIKATOS PRIEŽIŪROS IR SOCIALINIŲ PASLAUGŲ ĮSTAIGŲ SUTARČIŲ SUDARYMO TVARKOS APRAŠAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS



      1.  Kretingos rajono savivaldybės slaugos ir socialinių paslaugų bendro teikimo ir bendradarbiavimo tarp sveikatos priežiūros ir socialinių paslaugų įstaigų sutarčių sudarymo  tvarkos aprašas (toliau vadinama – Tvarkos aprašas) parengtas vadovaujantis Slaugos ir socialinių paslaugų bendro teikimo tvarkos aprašu, patvirtintu Sveikatos apsaugos ministro bei Socialinės apsaugos ir darbo ministro 2007 m. liepos 4 d. įsakymu Nr. V-558/A1-183 (Žin., 2007, Nr.76-3029), Slaugos paslaugų ambulatorinėse asmens sveikatos priežiūros įstaigose ir namuose teikimo reikalavimų aprašu, patvirtintu Sveikatos apsaugos ministro 2007 m. gruodžio 14 d. įsakymu Nr. V-1026 (Žin., 2007, Nr.137-5626).



      2. Tvarkos aprašas nustato slaugos ir socialinių paslaugų (toliau vadinama – ilgalaikės priežiūros paslaugos) bendro teikimo pagrindinius tikslus ir principus, paslaugų gavėjus, ilgalaikės priežiūros paslaugų organizavimą, teikimą, bendradarbiavimo sutarčių sudarymą, dokumentavimą bei finansavimą.



      3. Ilgalaikės priežiūros paslaugos teikiamos asmens namuose, pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros, socialinių paslaugų įstaigose, įmonėse ir organizacijose, turinčiose slaugos licencijas, bei stacionariose asmens sveikatos priežiūros įstaigose, turinčiose licencijas teikti stacionarias palaikomojo gydymo ir slaugos paslaugas.



      4. Teikiant ilgalaikės priežiūros paslaugas, vadovaujamasi teisės aktais, reglamentuojančiais slaugos ir socialinių paslaugų organizavimą ir teikimą.



      5.  Ilgalaikę priežiūrą, bendradarbiaudamos tarpusavyje, teikia socialinių paslaugų ir pirminės asmens sveikatos priežiūros įstaigos arba jų padaliniai. 



      6.  Tvarkos apraše naudojami terminai ir apibrėžimai atitinka sąvokas, numatytas Slaugos ir socialinių paslaugų bendro teikimo tvarkos apraše, patvirtintame sveikatos apsaugos bei socialinės apsaugos ir darbo ministrų.




7. Organizuojant ir teikiant ilgalaikės priežiūros paslaugas, vadovaujamasi prieinamumo, tinkamumo, bendradarbiavimo, kompleksiškumo, saugumo ir komandos principais.

II. ILGALAIKĖS PRIEŽIŪROS PASLAUGŲ GAVĖJAI



     8. Ilgalaikės priežiūros paslaugų gavėjai yra asmenys, kuriems slaugos ir socialinės paslaugos teikiamos kartu. Ilgalaikės priežiūros paslaugų gavėjai:



    
 8.1. vaikas su negalia – vaikas iki 18 metų, dėl neįgalumo iš dalies ar visiškai neįgijęs savo amžių atitinkančio savarankiškumo, kurio galimybės ugdytis bei dalyvauti visuomenės gyvenime yra ribotos ir kuriam reikalingos ilgalaikės priežiūros paslaugos namuose. Jei vaikui teikiamos ilgalaikės priežiūros paslaugos, šios paslaugos organizuojamos derinant bei bendradarbiaujant kartu su ugdymo institucijų teikiamomis paslaugomis;



    
 8.2. suaugęs asmuo su negalia – darbingo amžiaus asmuo, dėl neįgalumo iš dalies ar visiškai netekęs gebėjimų savarankiškai rūpintis asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime, kuriam reikalingos ilgalaikės priežiūros paslaugos namuose;



   
 8.3. senyvo amžiaus asmuo – senatvės pensinio amžiaus asmuo, dėl amžiaus iš dalies ar visiškai netekęs gebėjimų savarankiškai rūpintis savo asmeniniu (šeimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenės gyvenime bei sergantis lėtinėmis ligomis, kuriam reikalingos ilgalaikės priežiūros paslaugos;



   
 8.4. asmuo, kuriam būtinos paliatyviosios pagalbos paslaugos.




 9. Slaugos paslaugų namuose gavėjais laikomi asmenys, kuriems nustatytas specialusis nuolatinės slaugos poreikis teisės aktų nustatyta tvarka.





 10. Socialinių paslaugų namuose gavėjais laikomi asmenys, kuriems nustatytas socialinės globos poreikis teisės aktų nustatyta tvarka.  


III. ILGALAIKĖS PRIEŽIŪROS PASLAUGŲ  ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS



      11. Ilgalaikės priežiūros tikslas – sudaryti palankias sąlygas asmeniui gyventi  visavertį gyvenimą savo namuose, savoje bendruomenėje ar įstaigoje, užtikrinant tinkamų slaugos ir socialinių paslaugų organizavimą ir teikimą, siekiant jį apsaugoti nuo ligos paūmėjimo ar esamų simptomų progresavimo, atsižvelgiant į šeimos poreikius ir galimybes.


                12.  Ilgalaikė priežiūra susideda iš: 



      12.1. asmens, kurio liga ar sveikatos būklė dažnai paūmėja ir paūmėjimo metu kelia pavojų paties ar aplinkinių sveikatai arba gyvybei, slaugos ir socialinių paslaugų poreikių nustatymo, teikimo, vertinimo ir paramos;



      12.2. paramos šeimos nariams, mokant pagrindinių slaugos įgūdžių, siekiant pagerinti asmens savirūpos ir priežiūros pajėgumus;



      12.3. asmens (šeimos) konsultavimo slaugos ir socialinių paslaugų klausimais;



      12.4. paslaugų gavėjų teisių, įsitikinimų ir tikėjimo gerbimo, komandos nariams laikantis profesinės etikos reikalavimų.




      13. Už slaugos paslaugų namuose organizavimą ir teikimą atsakingos rajono savivaldybės teritorijoje veikiančios pirminės sveikatos priežiūros įstaigos, turinčios licenciją verstis asmens sveikatos priežiūros veikla ir teikti licencijoje nurodytą bendruomenės slaugos paslaugą. 



   
14. Už socialinių paslaugų namuose organizavimą ir teikimą atsakingas Kretingos rajono socialinių paslaugų centras, kurio veiklos sritis yra socialinių paslaugų teikimas.



   
15. Ilgalaikės priežiūros paslaugos teikiamos šio Tvarkos aprašo 8 punkte nurodytiems paslaugų gavėjams, kurių susirgimai yra lėtiniai ir tęsiasi visą gyvenimą, į šių paslaugų teikimą įtraukiama šeima, artimiausi žmonės.



   
16. Ilgalaikė priežiūra vykdoma komandos principu.



   
17. Komandos tikslas – bendradarbiaujant su šeimos gydytojais, psichikos sveikatos, socialinių paslaugų ir kitomis institucijomis, išaiškinti ilgalaikės priežiūros paslaugų poreikį, organizuoti ir teikti šias paslaugas, taikant efektyvias prevencijos, gydymo ir slaugos, priežiūros ir pagalbos priemones bei socialines paslaugas.



   
18. Komandą sudaro šie specialistai: bendruomenės slaugytojas ir (ar) psichikos sveikatos slaugytojas, socialinis darbuotojas, jų padėjėjai.



   
19. Kiekvienas specialistų komandos narys pagal nustatytą kompetenciją teikia ilgalaikės priežiūros paslaugas asmeniui (šeimai) bei asmeniškai atsako už suteiktų paslaugų kokybę.




       20. Šeimos gydytojas ar gydytojas psichiatras, jei reikia, pildo asmeniui siuntimo formą Nr. 027/a dėl slaugos ir gydymo procedūrų atlikimo namuose, ilgalaikės priežiūros paslaugų poreikio nustatymo, nurodydamas diagnozę (ar TLK kodą), paskirtą gydymą ir kitą informaciją, reikalingą slaugos ir socialinėms paslaugoms teikti ir informuoja sveikatos priežiūros įstaigos vadovą, kuris inicijuoja bendradarbiavimo tarp sveikatos priežiūros  ir socialinių paslaugų įstaigų sutarties sudarymą. 



   
21. Slaugytojas, teikdamas slaugos paslaugas namuose, apie įtariamą pacientui paliatyviosios pagalbos poreikį informuoja šeimos gydytoją, kuris sprendžia ar skirti paliatyviosios pagalbos paslaugas, vadovaudamasis Paliatyviosios pagalbos paslaugų suaugusiesiems ir vaikams teikimo reikalavimais, patvirtintais Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007 m. sausio 11 d. įsakymu Nr. V-14 (Žin., 2007, Nr. 7-290).



       22. Slaugos paslaugos asmeniui teikiamos laikantis šių principų:


          
22.1. padėti asmeniui suprasti ir siekti psichikos, fizinės ir socialinės sveikatos bei gerovės jų aplinkoje, kiek galima didinti asmens savirūpą, apsaugoti nuo ligų paūmėjimo, palengvinti ir sumažinti ligos neigiamus poveikius; sergantiesiems, neįgaliesiems ir mirštantiesiems suteikti fizinę, emocinę ir socialinę priežiūrą;



       22.2. bendruomenės slaugytojas ar psichikos sveikatos slaugytojas (toliau vadinama – slaugytojas) individualiai pagal asmens gyvybinę veiklą savarankiškai nustato slaugos poreikius asmeniui, atsižvelgdamas į gydančio gydytojo nurodymus, paskyrimus, sveikatos būklę (1 priedas);

                     22.3. slaugos paslaugas namuose teikiantys slaugytojai privalo vadovautis medicinos normų reikalavimais, vykdyti gydančio gydytojo paskyrimus, saugiai atlikti procedūras pagal kompetenciją (2 priedas);



       22.4. slaugytojas gali rinkti tik tokią informaciją apie asmenį (šeimą), kuri reikalinga slaugos procesui užtikrinti.



       23. Slaugos paslaugų teikimas susideda iš:



       23.1. slaugos poreikių nustatymo (asmens situacijos vertinimo, informacijos rinkimo ir analizavimo, aktualių ir galimų asmens problemų ir slaugos poreikių nustatymo, priežiūros prioritetų nustatymo bei jų aptarimo kartu su asmeniu (šeima), jei tai įmanoma, poreikių, kuriuos gali patenkinti slaugytojai, ir poreikių, kuriuos turi spręsti kiti specialistai, nustatymo bei šeimos narių, artimųjų įtraukimo į sveikatos priežiūrą ar palaikymą);



       23.2. slaugos veiksmų planavimo (drauge su asmeniu išsiaiškinama, kokių slaugos rezultatų siekiama, sprendžiama, kokių slaugos priemonių reikia asmeniui, slaugos planas aptariamas su asmeniu bei kitais šeimos nariais);

                      23.3. slaugos veiksmų įgyvendinimo (slaugyti ir koordinuoti slaugymą pagal sudarytą planą, papildyti slaugos planą, atsiradus neplanuotų pokyčių, bei fiksuoti juos dokumentuose, vertinti slaugos rezultatus);



        23.4. slaugos rezultatų vertinimo (vertinami slaugos rezultatai ar nesėkmės pagal pasiektus tikslus, nustatomas planuotų slaugos priemonių efektyvumas, toliau vertinama sveikatos būklė, nustatomi slaugos poreikiai, jei nebuvo pasiekti planuoti rezultatai ar atsirado naujų slaugos poreikių, kritiškai vertinami proceso etapai ir, esant būtinybei, keičiamas planas).



        24. Slaugytojas dokumentuoja slaugą bei tvarko kitą medicininę ir statistinę dokumentaciją pagal nustatytus reikalavimus, pagal poreikį informuoja ar organizuoja šeimos gydytojo ir (ar) gydytojo psichiatro konsultaciją, paruošia asmenį gydančio gydytojo priėmimui arba pagal kompetenciją savarankiškai sprendžia asmens (šeimos) slaugos problemas asmens  (šeimos) namuose. Slaugos paslaugas namuose slaugytojas gali teikti kartu su kitais komandos nariais.


          
 25. Socialinės paslaugos asmeniui (šeimai) teikiamos laikantis šių principų:



        25.1.asmens (šeimos) poreikis socialinėms paslaugoms nustatomas vadovaujantis socialinės apsaugos ir darbo ministro patvirtintais asmens (šeimos) socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos aprašu bei senyvo amžiaus asmens, suaugusio asmens su negalia ir vaiko su negalia socialinės globos poreikio nustatymo metodikomis ir rajono savivaldybės Tarybos nustatyta socialinių paslaugų poreikio nustatymo ir skyrimo tvarka.



        25.2. Kretingos socialinių paslaugų centro socialinis darbuotojas, teikdamas ir organizuodamas socialines paslaugas, konsultuoja asmenį (šeimą), tarpininkauja, pataria, pagal galimybes atstovauja asmens ir šeimos interesams;



        25.3. socialinio darbuotojo padėjėjas vykdo visus socialinio darbuotojo nurodymus, teikia socialines paslaugas savarankiškai arba prižiūrint socialiniam darbuotojui (4 priedas), jam padeda bei atsiskaito už įvykdytas funkcijas. Pastebėjęs įtariamą socialinių paslaugų gavėjo būklės pasikeitimą, socialinio darbuotojo padėjėjas nedelsdamas informuoja socialinį darbuotoją ir (ar) bendruomenės slaugytoją, kurie, pasitelkę komandos narius, organizuoja asmens sveikatos būklės pervertinimą ir su tuo susijusią reikalingą pagalbą;



        25.4. socialinių paslaugų rūšis, kiekį, teikimo dažnumą, mokėjimo už paslaugas ir kitas paslaugų teikimo sąlygas nustato sutartis tarp socialines paslaugas teikiančios įstaigos ir asmens.



          26. Ilgalaikės priežiūros paslaugos teikiamos pagal specialistų komandos sudarytą ilgalaikės priežiūros bendrą paslaugų teikimo planą.



          27. Pagal poreikį komandos nariai gali organizuoti bendrą pasitarimą dėl konkretaus asmens (šeimos) atvejo, kuriame įvertina ilgalaikės priežiūros paslaugų eigą, trukmę, tęstinumą, 

poreikį bei kokybę. Aptarimas gali būti organizuojamas tiek įstaigoje, tiek ir asmens (šeimos) namuose.  



          28. Ilgalaikės priežiūros paslaugų teikimo trukmę asmens namuose, įstaigoje lemia šių paslaugų poreikis, objektyvi asmens sveikatos būklė bei asmens (šeimos) socialinis ir fizinis savarankiškumas. Ilgalaikės priežiūros paslaugų poreikį šių paslaugų teikimo laikotarpiu, pasikeitus socialinėms aplinkybėms ar asmens sveikatos būklei ir ne rečiau kaip kartą per metus, peržiūri specialistų komanda.



          29. Specialistų komandos narių turima informacija apie asmens sveikatą bei kita asmeninio pobūdžio informacija apie asmenį (šeimą) turi būti laikoma konfidencialia ir kitiems asmenims gali būti suteikta tik teisės aktų nustatyta tvarka.

IV. bendradarbiavimo tarp  SVEIKATOS PRIEŽIŪROS IR SOCIALINIŲ PASLAUGŲ įstaigų sutarčių sudarymO TVARKA



        30. Bendradarbiavimo sutartis sudaroma tarp rajono savivaldybės pirminės asmens sveikatos priežiūros ir socialines paslaugas teikiančių įstaigų (toliau – Įstaigų). 



        31. Sutartis tarp Įstaigų dėl ilgalaikės priežiūros paslaugų teikimo sudaroma prieš pradedant teikti ilgalaikės priežiūros paslaugas savivaldybės gyventojams. 



        32. Bendradarbiavimo tarp Įstaigų sutartyje turi būti numatyta:



        32.1. sutarties šalys ir jų rekvizitai;



        32.2. sutarties objektas; 



        32.3. informacija apie asmenis, kuriems teikiamos ilgalaikės priežiūros paslaugos; 



        32.4. sąlygos dėl informacijos pasikeitimo, konfidencialumo užtikrinimo apie ilgalaikės priežiūros teikimą asmeniui jo gyvenamojoje vietoje;



        32.5. šalių funkcijos ir įsipareigojimai;



        32.6.siūlomos teikti paslaugos, paslaugų paskyrimo laikas ir terminas, nustatyta paslaugų apimtis;



        32.7. atsiskaitymo apie suteiktas paslaugas tvarka;



        32.8. asmenys, atsakingi už ilgalaikės priežiūros paslaugų koordinavimą, organizavimą, įgyvendinimą, jų teikimą, apmokėjimo sąlygas ir atsakomybę;



        32.9. sutarties galiojimo terminas.



        33. Įstaigos, sudarančios sutartį, privalo užtikrinti teikiamų paslaugų priimtinumą, prieinamumą ir tinkamumą, t. y. veikla ir teikiamos paslaugos turi atitikti Lietuvos Respublikos įstatymus, Vyriausybės nutarimus, sveikatos apsaugos ministro, socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymus, kitus teisės aktus.



        34. Sutartis laikoma sudaryta nuo jos pasirašymo momento.

V. DOKUMENTAVIMAS

                    35. Siekiant derinti skirtingų specialistų veiklą bei išvengti paslaugų dubliavimo, bendruomenės slaugytojas ir socialinis darbuotojas bei jų padėjėjai kiekvienu konkrečiu atveju asmeniui sudaro individualų ilgalaikės priežiūros planą, kuris susideda iš slaugomo asmens anketos ir kasdienės veiklos lapo (3 priedas).


      36. Teikiant ilgalaikės priežiūros paslaugas, kasdien pildomas veiklos lapas. Ilgalaikės priežiūros planas, teikiant ilgalaikės priežiūros paslaugas asmens  namuose, laikomas asmens namuose visą ilgalaikės priežiūros teikimo laikotarpį. Pasibaigus ilgalaikės priežiūros paslaugų teikimui, šis planas saugomas asmens sveikatos istorijoje (forma 025/a) teisės aktų nustatyta tvarka.

VI. ILGALAIKĖS PRIEŽIŪROS PASLAUGŲ FINANSAVIMAS

                   37. Ilgalaikės priežiūros paslaugos finansuojamos iš valstybės bei savivaldybės biudžetų lėšų, Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto lėšų bei kitų teisėtų finansavimo šaltinių.



       38.   Finansavimo sąlygos gali būti detalizuojamos bendradarbiavimo sutartyse.



       39. Komandos darbas, apimantis Tvarkos apraše išvardintų darbuotojų atliekamas funkcijas, apmokamas iš kelių šaltinių, atsižvelgiant į konkrečią suteiktą paslaugą.

VII.  TVARKOS ĮGYVENDINIMO PRIEŽIŪRA IR KONTROLĖ



     40. Už šios tvarkos įgyvendinimą atsakingi rajono savivaldybės pirminės sveikatos priežiūros įstaigų ir socialinių paslaugų centro vadovai.




     41. Šios tvarkos įgyvendinimą kontroliuoja Savivaldybės administracijos Socialinės paramos ir Sveikatos apsaugos skyriai.

VIII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS



        42. Informaciją apie suteiktas socialines paslaugas Kretingos rajono socialinių paslaugų centras pateikia rajono Savivaldybės administracijos Socialinės paramos skyriui. Informaciją apie suteiktas slaugos paslaugas rajono savivaldybės pirminės sveikatos priežiūros įstaigos pateikia Savivaldybės administracijos Sveikatos apsaugos skyriui. 


        43. Informacija apie suteiktas ilgalaikės priežiūros paslaugas teikiama kas ketvirtį, nurodant  paslaugų gavėjus, paslaugų teikimo laikotarpį, suteiktas paslaugas, paslaugų apimtį bei kitą svarbią su ilgalaikės priežiūros paslaugų teikimu susijusią informaciją. 

                    44. Tvarkos aprašą gali keisti rajono savivaldybės Taryba, pasikeitus teisės aktams, reglamentuojantiems slaugos ir socialinių paslaugų organizavimą ir teikimą.

_________________________________

                                                        Kretingos rajono savivaldybės slaugos ir socialinių paslaugų 
                                                        bendro teikimo ir bendradarbiavimo tarp  sveikatos priežiūros
                                                        ir socialinių paslaugų įstaigų sutarčių sudarymo tvarkos aprašo
                                                                   1 priedas                                                          
PACIENTO SLAUGOS POREIKIŲ NAMUOSE VERTINIMAS

Paciento vardas, pavardė______________________________________ Gimimo metai _______

	Gyvybinė veikla
	Slaugos poreikiai 

	 1. Saugios aplinkos palaikymas
	1. Savirūpa:         apsitarnauja pats ⁪        iš dalies apsitarnauja pats ⁪

                            pats visiškai neapsitarnauja ⁪     
                            reikia pagalbinių priemonių ⁪( įrašyti kokių) ______________

	
	2. Rega:               akiniai nereikalingi ⁪     akiniai reikalingi ⁪       aklumas ⁪

	
	3. Klausa:             girdi gerai ⁪   girdi blogai ⁪  turi klausos aparatą ⁪               

                             kurtumas ⁪

	
	4. Koordinacija:      sutrikusi ⁪          nesutrikusi ⁪

	
	5. Pusiausvyra:        sutrikusi ⁪         nesutrikusi ⁪

	
	6. Orientacija:         sutrikusi ⁪         nesutrikusi ⁪

	
	7. Namų aplinkos pritaikymas: 

pagalbinių priemonių nereikia ⁪          pagalbinių priemonių reikia ⁪
reikia pakeisti namų aplinką ⁪            nereikia pakeisti namų aplinkos ⁪

	
	Problemų nėra ⁪

	2. Bendravimas
	1. Bendravimas:         normalus ⁪    iš dalies sutrikęs ⁪   visiškai sutrikęs ⁪

	
	2. Sąmonė:                 nesutrikusi  ⁪   pritemusi ⁪     koma ⁪

	
	3. Gebėjimas mąstyti ir priimti sprendimus:           yra ⁪         nėra ⁪

	
	4. Nerimas, baimė:                                                  yra ⁪         nėra ⁪

	
	5. Agresyvumas, negatyvumas:                              yra ⁪         nėra ⁪

	
	6. Liūdesys:                                                             yra ⁪         nėra ⁪

	
	7. Žinios apie ligą:           geros ⁪      pakankamos ⁪       nepakankamos ⁪

	
	Problemų nėra ⁪

	3. Kvėpavimas
	1. Dusulys:                       nėra ⁪      yra ⁪       varginantis ⁪

	
	2. Kosulys:                       nėra ⁪       yra ⁪      varginantis ⁪   

	
	3. Skrepliavimas:              yra ⁪       nėra ⁪

	
	4. Krūtinės skausmas:       yra ⁪   nėra ⁪ 

	
	Problemų nėra ⁪

	4. Valgymas ir gėrimas
	1. Valgo, geria:       pats ⁪ reikalinga dalinė pagalba ⁪  reikalinga visiška  

                                pagalba ⁪

	
	2. Apetitas:             geras ⁪     blogas ⁪    

	
	3. Pykinimas:         yra ⁪    nėra ⁪

	
	4. Vėmimas:           nėra    ⁪     yra ⁪    

	
	5. Rijimas:              nesutrikęs ⁪    sutrikęs ⁪     

	
	6. Burnos džiūvimas:    nėra ⁪      yra  ⁪   

	
	7. Burnos infekcija:      nėra ⁪        yra ⁪    

	
	8. Dantų protezai:       neturi ⁪     turi ⁪   

	
	Problemų nėra ⁪

	5. Šlapinimasis ir tuštinimasis
	1. Šlapinimasis:  nesutrikęs ⁪ skausmingas ⁪    pasunkėjęs ⁪    dažnas ⁪ 

	
	2. Šlapimo nelaikymas:   nėra  ⁪     yra ⁪     

	
	3. Vidurių užkietėjimas:    yra ⁪      nėra ⁪

	
	4. Tuštinimasis:    nesutrikęs ⁪     skausmingas ⁪   su krauju ⁪

	
	5. Viduriavimas:      nėra⁪   yra ⁪    3–5 k./d. ⁪    > 5 k./d. ⁪

	
	6. Stoma:               nėra  ⁪    yra ⁪   

	
	7. Meteorizmas:     nėra ⁪    yra ⁪    

	
	Problemų nėra ⁪

	6. Asmens higiena ir apranga
	1. Viso kūno higieninė būklė:   gera ⁪   patenkinama ⁪     bloga ⁪

	
	2. Odos būklė:                          gera ⁪   patenkinama ⁪   bloga ⁪

	
	3. Pragulos:                              nėra ⁪     yra ⁪

	
	4. Kitos odos žaizdos:              nėra ⁪     yra ⁪

	
	5. Asmens higiena rūpinasi:    pats ⁪  reikalinga dalinė pagalba ⁪ 

                                                 reikalinga visiška pagalba ⁪ 

	
	6. Apsirengia:   pats ⁪  reikalinga dalinė pagalba ⁪   reikalinga visiška pagalba ⁪

	
	7. Odos ir jos priedų parazitai:     nėra ⁪     yra ⁪  

	
	8. Žinios apie asmens higieną: geros ⁪   pakankamos ⁪  nepakankamos ⁪

	
	Problemų nėra ⁪

	7. Kūno temperatūros reguliavimas
	1. Temperatūra:                     normali ⁪   padidėjusi ⁪    sumažėjusi ⁪

	
	2. Kambario temperatūra:    adekvati ⁪   neadekvati ⁪

	
	3. Apsirengimas adekvatus kambario temperatūrai:    taip ⁪    ne ⁪

	
	Problemų nėra ⁪

	8. Judėjimas ir transportavimas
	1. Juda:                              pats ⁪  reikalinga pagalba ⁪  visiškai nejuda ⁪

	
	2. Pagalbinių priemonių poreikis:  nėra ⁪      yra ⁪   

	
	3. Silpnumas:                                  nėra ⁪      yra ⁪    

	
	4. Griuvimo rizika:                         nėra ⁪     yra ⁪    

	
	Problemų nėra ⁪

	9. Laisvalaikio veikla
	1. Laisvalaikio užimtumo poreikis:  yra ⁪    nėra ⁪

	
	Problemų nėra ⁪

	10. Lyties raiška
	1. Lyties raiška:  vedęs/ištekėjusi ⁪  našlys/našlė ⁪  išsiskyręs/-usi ⁪   vienišas/-a ⁪

	
	Problemų nėra ⁪

	11. Miegas
	1. Miegas:                                       nesutrikęs ⁪   sutrikęs ⁪    

	
	2. Prabudimas naktį:                       kartais pasitaiko ⁪   dažnas ⁪

	
	3. Prabudimas labai anksti ryte:     kartais pasitaiko⁪    dažnas ⁪

	
	4. Migdomieji vaistai:                    nevartojami ⁪    vartojami ⁪   

	
	Problemų nėra ⁪

	12. Paliatyviosios pagalbos poreikis  
	1. Paliatyviosios pagalbos poreikis:    nėra ⁪   yra ⁪   

	
	2. Kitų specialistų pagalba:                nereikalinga ⁪      reikalinga ⁪


Išvados ir rekomendacijos _______________________________________________________________________________

(slaugos namuose poreikį nustatančio  bendruomenės slaugytojo vardas, pavardė, parašas, spaudas) ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________                                                                                                                     
                                                         Kretingos rajono savivaldybės slaugos ir  socialinių paslaugų 
                                                         bendro teikimo ir bendradarbiavimo tarp  sveikatos priežiūros
                                                         ir socialinių paslaugų įstaigų sutarčių sudarymo tvarkos aprašo
                                                         2 priedas                                                 
SLAUGOS PASLAUGŲ NAMUOSE SĄRAŠAS

	Eil. Nr.
	Slaugos paslaugų namuose pavadinimas 
	Paslaugos apibūdinimas, sudėtis

(Visos paslaugos susideda iš: informavimo, konsultavimo slaugos klausimais, sveikatos mokymo, ligų ir komplikacijų prevencijos klausimais, paslaugos suteikimo  ir dokumentavimo)
	Slaugos paslaugų lygiai * 

	1.
	Injekcijos (į veną, raumenis, paodį, odą)
	Priemonių pasiruošimas, atlikimas, dokumentavimas
	I

	2.
	Lašinės sistemos prijungimas ir priežiūra (infuzija)
	Priemonių pasiruošimas, intraveninės terapijos priežiūra ir paciento stebėjimas, tirpalų keitimas, intraveninės lašinimo įrangos keitimas, lašinės sistemos atjungimas, dokumentavimas
	I

	3.
	Lašinė infuzija kateteriu ir kateterio priežiūra
	Priemonių pasiruošimas, intraveninės terapijos priežiūra ir paciento stebėjimas, tirpalų keitimas, intraveninės lašinimo įrangos keitimas, lašinės sistemos atjungimas, dokumentavimas 


	I

	4.
	Diagnostinės procedūros


	Į diagnostinės procedūrų sąrašą įeina viena ar daugiau šių procedūrų:

1. Kraujo paėmimas tyrimams,

2. Šlapimo paėmimas laboratoriniam ištyrimui

3. Išmatų paėmimas laboratoriniam ištyrimui

4. Skreplių paėmimas laboratoriniam ištyrimui

5. Akies spaudimo matavimas

6. Elektrokardiogramos (EKG) užrašymas

Paciento ir artimųjų mokymas, kaip naudotis medicinos pagalbos priemonėmis: vienkartiniais švirkštais insulinui su adatomis, diagnostinėmis juostelėmis gliukozei nustatyti ir kt.

Priemonių pasiruošimas, paciento paruošimas, paciento informavimas apie procedūrą, procedūros atlikimas, bandinių pristatymas į laboratoriją, dokumentavimas
	I

	5.
	Žaizdų priežiūra
	Tvarstomosios medžiagos pasiruošimas, žaizdų tvarkymas, perrišimai, dokumentavimas.

Paciento ir artimųjų mokymas, kaip naudotis medicinos pagalbos priemonėmis: hidrokoloidiniais, silikoniniais tvarsčiais, hidrogeliu
	II 

	6.
	Pragulų profilaktika 
	Artimųjų žinių įvertinimas, mokymas, konsultavimas, paciento kūno padėties keitimas (paciento vartymas, sodinimas lovoje, perkėlimas iš lovos į vežimėlį, kėdę, iš kėdės į lovą, pagalbinių priemonių naudojimas, artimųjų mokymas), profilaktinių priemonių naudojimas, paciento stebėsena
	III

	7.
	Pragulų priežiūra
	Artimųjų žinių įvertinimas, artimųjų mokymas, konsultavimas, paciento stebėsena, dokumentavimas.

Paciento ir artimųjų mokymas, kaip naudotis medicinos pagalbos priemonėmis: hidrokoloidiniais, silikoniniais tvarsčiais, hidrogeliu ir kt.
	I

	8.
	Dirbtinių kūno angų priežiūra (stomų priežiūra)
	Viena ar daugiau stomų priežiūros paslaugų:

1. Gastrostomos priežiūra

2. Tracheostomos priežiūra

3. Kolostomos priežiūra

      4. Ileostomos priežiūra ir kt.

Priemonių pasiruošimas, paciento informavimas apie priežiūrą, procedūros atlikimas, artimųjų mokymas ir stebėsena.

Paciento ir artimųjų mokymas, kaip naudotis medicinos pagalbos priemonėmis: šlapimo pūslės kateteriais, šlapimo rinktuvais, uridomais, urostatiniais maišeliais, išmatų rinktuvais ir jo diržu ir kt.
	I

	9.
	Drenų priežiūra
	Priemonių pasiruošimas, paciento informavimas apie procedūrą, atlikimas, artimųjų mokymas, stebėsena, dokumentavimas
	I

	10.
	Šlapimo pūslės kateterizavimas ir priežiūra
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, paciento informavimas apie procedūrą, atlikimas, diurezės stebėjimas, dokumentavimas. 

Paciento ir artimųjų mokymas, kaip naudotis medicinos pagalbos priemonėmis: šlapimo pūslės kateteriais, šlapimo rinktuvais, uridomais, urostatiniais maišeliais ir kt. 
	I

	11.
	Šlapinimosi reflekso skatinimas
	Paciento, artimųjų mokymas, kaip padėti pacientui
	III

	12.
	Rektalinių žvakučių įdėjimas 
	Paciento, jo artimųjų mokymas atlikti procedūrą (motinos kūdikiams, vaikams žvakučių įdėjimas į tiesiąją žarną)
	I

	13.
	Pakišamųjų indų naudojimas (antelės, basono)
	Pakišamųjų indų parinkimas pacientui, naudojimas, artimųjų mokymas, kaip naudotis pakišamaisiais indais, ir jų laikymo sąlygos
	III

	14.
	Žarnyno valymas klizmomis
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas ir informavimas, atlikimas, dokumentavimas
	I

	15.
	Enterinis maitinimas 
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, 

nazogastrinio ar nazojejuninio zondo įkišimas ir priežiūra, maisto davimas per nazogastrinį ar nazojejuninį zondą, per gastrostomą ir jejunostomą.

Atlikimas, dokumentavimas
	I

	16.
	Zondų įvedimas (gleivių atsiurbimas)
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas ir informavimas, atlikimas, dokumentavimas
	I

	17.
	Vaistų vartojimo administravimas (valdymas ir stebėsena)


	1. Peroralinių vaistų administravimas (vaistų sugirdymas, stebėjimas, artimųjų mokymas).

2. Vietinio veikimo vaistų administravimas: odos aplikacijos, akių, ausų ir nosies lašai, inhaliatorių vartojimas, vaginalinės, rektalinės žvakutės

3. Parenterinių vaistų administravimas:  vaistų paruošimas suleisti, injekcijos po odą, į odą, raumenis, veną,  heparino terapija.

Paciento stebėjimas ir atsiliepimų įvertinimas vaistų vartojimo kurso metu, tiek leidžiamų, tiek vartojamų peroralinių. Informacijos dokumentavimas, gydytojo informavimas apie paciento būklės pasikeitimus, vaistų efektyvumą ir šalutinį poveikį
	I

	18.
	Asmens higienos paslaugos


	Sanitarinės būklės įvertinimas, artimųjų mokymas

Asmens higienos paslaugų rūšys: 

1. Tarpvietės ir genitalijų priežiūra

2. Kirkšnių priežiūra

3. Krūtų priežiūra
4. Burnos ertmės priežiūra (dantų valymas, burnos gleivinės priežiūra, išimamų dantų protezų priežiūra)

5. Plaukų priežiūra (šukavimas, galvos plovimas, džiovinimas, vyrams – barzdos skutimas)

6. Nagų priežiūra (nagų kirpimas)

7. Akių priežiūra (plovimas, akinių, lęšių, dirbtinės akies higiena)

8. Ausų priežiūra (išorinių klausomųjų landų, klausos aparato valymas)

9. Nosies landų valymas
10. Paciento lovos tvarkymas (patalynės, paklodžių ir paklotų keitimas gulinčiam pacientui, artimųjų mokymas) 
11. Paciento marškinių ir kitų drabužių keitimas (taisyklingas nešvarių drabužių nuvilkimas ir švarių užvilkimas) 

12. Paciento maudymas vonioje ar po dušu 

13.Visiškas ar dalinis ligonio prausimas lovoje 
14. Sauskelnių keitimas
	III

IV



	19.
	Gydomoji vonelė
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, atlikimas, dokumentavimas, artimųjų mokymas
	I

	20.
	Ledo pūslės uždėjimas
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, atlikimas, dokumentavimas, artimųjų mokymas
	I

	21.
	Šildyklės uždėjimas
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, atlikimas, dokumentavimas, artimųjų mokymas
	I

	22.
	Pavilgų dėjimas
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, atlikimas, dokumentavimas, artimųjų mokymas
	I

	23.
	Kompreso uždėjimas
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, atlikimas, dokumentavimas, artimųjų mokymas
	I

	24.
	Tepalų naudojimas
	Priemonių paruošimas, paciento paruošimas, atlikimas, dokumentavimas, artimųjų mokymas
	I

	25.
	Arterinio kraujo spaudimo matavimas
	Paciento paruošimas AKS matavimui, matavimas pagal metodikas, duomenų vertinimas, dienyno pildymas, dokumentavimas
	III

	26.
	Pulso skaičiavimas
	Paciento paruošimas pulso matavimui, matavimas pagal metodikas, duomenų vertinimas, dokumentavimas, artimųjų mokymas
	III

	27.
	Kūno temperatūros matavimas
	Termometro dezinfekcija prieš ir po procedūros, temperatūros matavimo parinkimo vieta, matavimas, įvertinimas, dokumentavimas
	III


        * Slaugos namuose paslaugų lygiai pagal savarankiškumą:

        I – savarankiškai atlieka slaugytojas, paskyrus gydytojui;

        II – savarankiškai atlieka slaugytojas, kontroliuojant gydytojui;

        III –  savarankiškai atlieka slaugytojas;

          IV – atlieka slaugytojas, padedant kartu socialiniam darbuotojui ar jo padėjėjui ar paciento   artimiesiems.

_______________

                                                         Kretingos rajono savivaldybės slaugos ir  socialinių paslaugų 
                                                         bendro teikimo ir bendradarbiavimo tarp  sveikatos priežiūros
                                                         ir socialinių paslaugų įstaigų sutarčių sudarymo tvarkos aprašo
3 priedas                                                 
ILGALAIKĖS PRIEŽIŪROS PLANAS

1. SLAUGOMO ASMENS ANKETA

Pradėta (data) _____________________

	Slaugomo asmens vardas, pavardė



	Pirmojo apsilankymo data, tikslus laikas



	Gimimo metai 



	Gyvenamosios vietos adresas



	Telefono numeris



	Asmens sveikatos priežiūros įstaiga, 

kurią ligonis yra pasirinkęs



	Šeimos gydytojo vardas, pavardė, 

telefono numeris



	Slaugytojo vardas, pavardė, 

telefono numeris



	Socialinio darbuotojo vardas, pavardė, 

telefono numeris



	Kitų specialistų, kurie suteikė paslaugas, 

vardas, pavardė, telefono numeris



	Kita svarbi informacija 



	Kontaktinio asmens vardas, pavardė, 

Gyvenamoji vieta 

Telefono numeris



	Asmens ar jo įgalioto asmens sutikimas slaugos paslaugoms gauti patvirtinamas 

parašu                              SUTINKU

Asmens ar jo įgalioto asmens sutikimas socialinėms paslaugoms gauti patvirtinamas 

parašu                              SUTINKU

Asmens ar jo įgalioto asmens sutikimas, kad informacija būtų teikiama atitinkamiems asmenims 

(nurodyti vardą, pavardę), patvirtinamas 

parašu                              SUTINKU




__________________________________

2. KASDIENĖS VEIKLOS LAPAS

Asmens vardas, pavardė_________________________________________________________

	Data, tikslus laikas 
	Asmens esamos situacijos aprašymas, problemos
	Siektini tikslai
	Veiksmai (kas buvo atlikta, patarta ir kt.)
	Veiksmų įvertinimas, rekomendacijos, pastabos
	Specialisto 

vardas, pavardė, parašas, spaudas
	Asmens ar jo įgalioto asmens parašas, patvirtinantis, kad buvo suteiktos paslaugos

	
	1 …
	
	
	
	
	

	
	2 ….
	
	
	
	
	


______________________________

                                                         Kretingos rajono savivaldybės slaugos ir  socialinių paslaugų 
                                                         bendro teikimo ir bendradarbiavimo tarp  sveikatos priežiūros
                                                         ir socialinių paslaugų įstaigų sutarčių sudarymo tvarkos aprašo
4 priedas                                                      
Socialinių paslaugų, įeinančių į ilgalaikės priežiūros paslaugų teikiamų asmens namuose sudėtį, komplektas

	Socialinių paslaugų komplekto sudėtis
	Socialinių paslaugų komplekto apibūdinimas
	Teikėjas

	1. Informavimas Konsultavimas


	1.1. Teikiama informacija apie socialinių paslaugų asmens namuose teikimą. 

1.2. Socialinių paslaugų teikimo trukmės (dažnumo) pakeitimo galimybių svarstymas.

1.3. Informavimas apie socialines garantijas, naujus teisės aktus. 

1.4. Pokalbis su paslaugų gavėju apie teikiamas paslaugas, socialinio darbuotojo padėjėjo darbą.

1.5. Analizuojama asmens probleminė situacija ir ieškoma problemos sprendimo būdų.

1.6. Socialinių paslaugų teikimo rezultatų aptarimas.
	Socialinis darbuotojas/

socialinio darbuotojo padėjėjas 

	2. Bendravimas
	2.1. Pokalbis su paslaugų gavėju jam aktualiomis temomis (teikiamų paslaugų aptarimas, planavimas, problemų sprendimas)
	Socialinis darbuotojas/

socialinio darbuotojo padėjėjas

	3. Tarpininkavimas

 Atstovavimas
	3.1. Mokesčių mokėjimas, dokumentų ir kitų formalumų sutvarkymas, banko ir kitų institucijų lankymas (pagalba tvarkant pinigų apskaitą, mokant mokesčius), užrašymas pas specialistus, transporto ir ūkinių (buitinių) darbų organizavimas.

3.2. Tarpininkavimas tarp asmens ir jo aplinkos (institucijų, specialistų, šeimos narių ir artimųjų, kitų asmenų).
	Socialinis darbuotojas/

socialinio darbuotojo padėjėjas

	4.Transporto paslaugos organizavimas
	4.1. Transporto paslaugos organizavimas  vykstant į gydymo ir reabilitacijos įstaigas
	Socialinis darbuotojas/

socialinio darbuotojo padėjėjas


	5. Maitinimo organizavimas
	5.1. Maisto produktų ir kitų kasdieninio naudojimo prekių nupirkimas ir jų atnešimas į namus.

5.2. Šilto maisto paruošimas. 

5.3. Šilto maisto pristatymas į namus, maisto pašildymas.

5.4. Indų atnešimas, aprūpinimas reikalingais stalo reikmenimis, indų nurinkimas ir suplovimas.

5.5. Paruošimas ir sudėjimas techninės pagalbos priemonių, reikalingų valgymo metu.

5.6. Pagalba valgant.

5.7. Darbo vietos virtuvėje sutvarkymas, atliekų ir šiukšlių išnešimas.
	Socialinio darbuotojo padėjėjas

	6. Namų (buto)

tvarkymas 
	6.1. Gyvenamosios dalies tvarkymas:

6.1. buto (namo) gyvenamųjų  kambarių valymas bei grindų plovimas ( 1 kamb.)

6.2. buto (namo) langų valymas ir plovimas (1 lango);

6.3. užuolaidų pakeitimas (1 lango);

6.4. šviestuvų valymas ( 1 šviestuvo);

6.5.  virtuvės patalpų valymas bei grindų plovimas;

6.6. dulkių valymas nuo baldų ir buitinių prietaisų;

6.7 veidrodžių valymas;

6.8. šiukšlių surinkimas ir išnešimas;

6.9. drabužių spintos tvarkymas;

6.10 indaujos tvarkymas ir valymas;

6.11. šaldytuvo tvarkymas ir valymas;

6.12 viryklės ( kitų buitinių maisto gaminimo prietaisų) valymas;

6.13 virtuvinių spintelių tvarkymas ir valymas

tualeto, vonios ar dušo, pirties patalpų valymas bei grindų plovimas;

6.14 kriauklės valymas;

6.15 vonios valymas;

6.16 unitazo valymas;
	Socialinio darbuotojo padėjėjas

	7. Skalbimas ir priežiūra
	7.1  Patalynės, viršutinių ir apatinių drabužių skalbimas:

7.1.1. rankomis (iki 5 kg sausų skalbinių);

7.1.2. mechanine skalbimo mašina ( iki 5 kg);

7.1.3. automatine skalbimo mašina asmens namuose;

7.1.4. patalynės (rūbų) nunešimas (parnešimas) į/iš skalbyklos ( rūbų valyklos)

7.1.5. lyginimas (iki 5 kg sausų skalbinių)

7.2. rūbų adymas,  siūlės susiuvimas

7.3. Lyginimas.
	Socialinio darbuotojo padėjėjas


	8.Asmens higiena 

ir priežiūra
	8.1. Patalynės keitimas.

8.2. Lovos tvarkymas.

8.3. Kėlimas iš lovos, guldymas į lovą.

8.4. Vandens atnešimas.

8.5. Odos priežiūra (viso kūno apiplovimas, maudymas).

8.6. Aprengimas, nurengimas. 

8.7. Apklojimas, nuklojimas kai kurių kūno vietų.

8.8. Pagalba pasinaudojant tualetu, reikmenų paruošimas.

8.9. Sauskelnių keitimas. 

8.10. Nagų priežiūra.

8.11. Plaukų priežiūra (plovimas ir sušukavimas).

8.12. Pagalba skutimosi metu.

8.13. Aprūpinimas asmeninės (intymios) higienos priemonėmis.
	Socialinio darbuotojo padėjėjas



	9. Sveikatos priežiūros paslaugų organizavimas
	9.1. Šeimos gydytojo, bendruomenės slaugytojo iškvietimas. 

9.2. Recepto pas gydytoją išrašymas. 

9.3. Užrašymas pas gydytoją ir kitus specialistus.
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